








Entre la innovacion y las complejidades

FIGURA 3 (a la izquierda): imagen externa de la estructura del edificio del ISE
FIGURA 4 (a la derecha): imagen interna de la estructura del edificio del ISE
Fuente: Web del centro: http://agora.xtec.cat/ies-espriu/

En el centro se imparten las etapas de ESO y Bachillerato (en sus
especialidades de Ciencias y Tecnologia, y Humanidades y Ciencias
Sociales) a un total de 700 estudiantes aproximadamente (en concreto, 643
alumnos y alumnas en el curso 2015-16, que es cuando finaliz6 el trabajo
de campo de la presente investigacion). Ademds, cuenta con doce
departamentos, estos son: Ciencias experimentales, Ciencias sociales,
Educacion fisica, Educacion visual y pléstica, Lengua catalana y literatura,
Lengua espafiola y literatura, Lenguas extranjeras: inglés, francés,
Matematicas, Musica, Tecnologia, Economia y Religion.

A partir de nuestras percepciones sobre las propias manifestaciones
de algunos integrantes de la comunidad educativa del ISE, incluyendo
directivos, profesorado y estudiantes, hemos podido identificar como en su
conjunto se autoreconocen como un centro innovador, de excelencia en
cuanto a los resultados, y referente educativo en relaciéon a los demads
centros de Catalufia. Esto a la vez ha ido acompafiado del reconocimiento
permanente del Departament d’Educacié por sus iniciativas como
pioneras, tomando a este instituto como centro de referencia. Este
diagnostico va en la linea de lo que ya anteriormente plantearon Ornellas,
Molt6, Guitert, Romeu y Gir6 (2011) y Guitert, Rivera y Vazquez (2013)

También, el ISE ha ido construyendo esta identidad de centro
innovador, en la medida que ha ido despertando el interés de la academia.

139



Pablo Rivera Vargas

Distintas iniciativas investigativas y de innovacién, a nivel nacional e
internacional, y con financiamiento diverso, que han estado centradas,
primero, en tecnologia educativa, y segundo, en educacion digital, han
incorporado al ISE+. Algunos d estos proyectos, son lo que han permitido
solventar sus necesidades para el desarrollo efectivo de los proyectos de
innovaciéon en el centro, sobre todo cuando iniciativas publicas como
eduCAT 2.0. dejaron de funcionar.

Tal como en su momento afirmaron Ornellas, Moltd, Guitert,
Romeu y Giré (2011) “gestionar diferentes proyectos de innovacion y
mantener un perfil de centro avanzado supone, entre otras caracteristicas,
ordenar la vida del centro de forma que las cosas funcionen”, vemos en el
desarrollo de esta investigacidon que se trata de una realidad verificable y
sostenible. Toda la comunidad académica y desde luego el estudiantado,
asume con naturalidad que el centro estd al vaivén de las innovaciones y
sobre todo de la necesidad de actualizar sus estrategias formativas
permanentemente. Es parte de la idiosincrasia del instituto. En palabras de
un profesor:

Innovando y actualizando nuestras formas pedagdgicas es la unica
forma en que podemos construir las condiciones de tranquilidad
necesarias para poder trabajar con los estudiantes de hoy en dia
(Profesor del centro).

Siempre nos toca participar en iniciativas nuevas, ya sea de los
profes o de otras personas que vienen de afuera. La verdad es algo
entretenido, nos acostumbramos y nos gusta (Estudiante
participante del grupo de discusion 1).

= Un listado con los diversos proyectos en los que el centro ha participado o coordinado a
lo largo del afio 2009-2015 se puede consultar en la siguiente direccion:
http://insespriu.cat/projecte_educatiu.html (Consultado el 24/02/2017)
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Tanto desde el equipo directivo como desde los profesores con los
que hemos compartido tiempo y espacio en esta investigacion, destaca esa
visién propia que los identifica como un centro con personalidad propia.
Una personalidad que responde a un modelo “no exportable”, ya que, si
bien se trata de un centro publico, estd principalmente basado en un
estudiantado de “clase media” que puede asumir los gastos extras
necesarios para llevar adelante el plan de autonomia del centro, dado que la
politica oficial de autonomia de la Administracién Educativa, al parecer
aporta recursos insuficientes.

El modelo implantado en nuestro instituto es dificilmente
exportable a otros centros ya que dedica a las tecnologias digitales
muchos mas recursos econdmicos y humanos de los que la
mayoria de centros no disponen (Coordinador TIC).

Desde esta logica, la innovacion asume como fundamento ir mas
alla de lo propuesto por el Departament d’Educacio, buscando sus propios
medios y recursos.

Otro aspecto que hemos considerado relevante, tiene que ver con el
lugar geografico donde se sitia el ISE. Se trata del barrio conocido como
“Distrito 22@”, una iniciativa del Ayuntamiento de Barcelona del afio
2000 (mismo afio de fundacion del ISE), que transformé 200 hectareas de
suelo industrial del barrio de PobleNou, en un distrito productivo e
innovador, con espacios modernos, y donde se pudieran concentrar gran
parte de las instituciones que promueven la generacion y analisis del
conocimiento en la actual sociedad digital. En este marco, empresas como
Yahoo! I+ D, Mediapro, Microsoft, Sanofi-Aventis, Groupalia, Capgemini,
Schneider Electric, Vistaprint o Indra, o universidades como Universidad
Pompeu Fabra, Universitat Oberta de Catalunya, Universidad de
Barcelona, y practicamente todos los medios de comunicacion del estado
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espaiol, con sede en Catalufia, conviven diariamente en este espacio, y es
justamente donde el ISE se sitaa~.

5.3 Un centro educativo por la educacion digital

Como hemos visto, el ISE tiene una consolidada trayectoria de innovacion
y cultura digital. Aspectos que se complementan con una ubicacion
geografica privilegiada, una infraestructura al dia de las principales
tendencias en educacion digital y el reconocimiento externo necesario para
tener conciencia de que las cosas se estan haciendo muy bien. Por lo tanto,
no seria pertinente atribuir a la implementacion de eduCAT 2.0, la
construccion de su identidad. Mdés bien, es posible reconocer que esta
iniciativa consolido y reforzé la apuesta del centro por una educacién que
estuviera a la vanguardia de las actuales necesidades de ensefianza y
aprendizaje.

También es posible reconocer, que la implementacion de eduCAT
2.0, estandarizo en el centro (incluso a aquellos profesores que mostraban
mads resistencia), lo importante que es contar con aulas conectadas al
conocimiento global, y las bondades de trabajar con herramientas. A 1
finalizar el trabajo de campo, observabamos como el profesorado utilizaba
de manera combinada dos plataformas virtuales de ensefianza. Por un lado,
Moodle, cuya utilidad va mucho mas alld de ser un simple repositorio de
documentos digitales, y por otro, Eleven, una plataforma educativa
multieditorial, integral y universal, que justamente fue promovida por
eduCAT 2.0, y que es utilizada por el centro para acceder a todo tipo de
contenidos digitales, a herramientas de gestion diddctica y funcionalidades
docentes centralizadas en una unica aplicacion. Mas alld de analizar el

= En la figura 2, se puede apreciar entre las lineas negras, el drea del distrito 22@ y la
ubicacién del ISE en él.

Informacién  extraida de la  pdgina  web de la  plataforma:
http://www.plataformaeleven.com. (Consultado el 24/02/2017)
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potencial de cada una de estas, lo rescatable del caso es que hemos podido
observar un uso creativo reflexivo de ambas.

En el centro se valor6 sobre todo muy positivamente el uso de la
plataforma Eleven. Estin especialmente satisfechos con las grandes
posibilidades que les ofrece (la integracion de materiales editoriales con
materiales docentes) y con su buen servicio de atencién al usuario (el
tiempo de respuesta ante cualquier incidencia es muy rapido, a la vez que
intentan adaptar sus productos a las necesidades planteadas por el centro).
Segtn el coordinador TIC, los resultados son muy positivos. Esto, aunque
el estudiantado lo considere una fuente de distraccion

El alumnado trabaja mas y con mayor motivacion si lo hace con el
ordenador. En un contexto en el cual el alumnado inmigrante
ronda el 30% y la ratio es de 30 alumnos por aula, se valora muy
positivamente la posibilidad que los ejercicios mediado por
tecnologias digitales faciliten la adaptacion de nuestro proyecto
educativo a la realidad existente, con la finalidad de atender a la
diversidad (Coordinador TIC).

Mas alla de esto, lo relevante del caso es que después de nuestra
experiencia en el centro tenemos la conviccion de que mas alla de
plataforma digital utilizada, lo relevante es que, tanto en el presente como
en el futuro, predominard un criterio pedagdgico, por sobre el tecnoldgico,
a la hora de elegir las herramientas digitales que reforzaran el proyecto
educativo.

5.4 Rol de los actores del centro

Con el fin de focalizar el impacto de eduCAT 2.0 en el centro, pero sobre
todo, para visibilizar su caracter innovador desde un punto de vista
sistémico, a continuacion describiremos el rol de cada uno de los actores
relevantes del ISE.
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5.4.1 Coordinador TIC

El coordinador TIC del centro, tal cual lo describiremos, no emerge con la
implantacion del proyecto eduCAT 2.0., aunque su rol y figura se vio
claramente reforzado con la iniciativa. Su existencia estd intimamente
ligada a la trayectoria y tradicion de la propia institucion.

Tal como lo identificaron previamente Ornellas, Molt6, Guitert,
Romeu y Gir6 (2011), también hemos podido reconocer que el ISE cuenta
con una especie de modelo de gestion y financiamiento mixto, que busca la
captacion de fondos y proyectos oficiales, junto al desarrollo posterior de
estrategias de financiacion y de administracion al margen de la politica
oficial. Por tanto, mediante esta articulaciéon entre lo que ofrece la
Administracion Educativa y lo que pone en juego la politica del centro, es
desde donde puede resultar mds fructifero explicar la figura “real” del
coordinador TIC del centro. Una figura que se separa notoriamente del
cargo “normativo” que representa en la logica de las politicas educativas
como eduCAT 2.0. Este cargo, goza de una manifiesta legitimidad en el
ISE en la medida en que encaja en una trayectoria previa de auto-
organizacion y de solucién de los problemas surgidos en la practica
cotidiana, que tiende a maximizar los recursos locales en base a estrategias
innovadoras independientes.

Lo anterior es importante, pues nos ayuda a entender y reconocer la
labor del coordinador TIC, cuyo rol fue creado ya en el afo 2000 cuando
se inaugura el instituto. Tal como explica Ornellas, Moltd, Guitert, Romeu
y Gir6:

Les conceden un espacio sin cableado para Internet, lo que les
lleva a tener que cablear por cuenta propia, estimando un gasto
mucho mayor del que hubiera supuesto la instalacién inicial. En
este sentido, el presupuesto que la Administracion les concede
apenas alcanzaba para cubrir gastos” (2011: 175).
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Esta situacion les lleva a asumir el hecho de que tenian un
“proyecto de autonomia de informatizacion del centro sin dinero”, aunque
igualmente hacen una apuesta importante por la introducciéon de las
tecnologias digitales. Crean un aula de informatica fuera del horario
escolar para que el estudiantado pueda formarse y seguir el trabajo
propuesto. A fines de 2009 todas las aulas ya contaban con pizarras
digitales. En el 2010 ya disponian de cinco aulas de informatica y en el
2012 todo el centro estaba conectado a Internet (Guitert, Rivera y Vazquez,
2013).

Sus funciones como coordinador son viables, entre otros factores,
gracias a las 18 horas mensuales de tiempo de dedicacidn extra. Se trata de
un tiempo mucho mayor en relacion al asignado por el Departament para
la coordinacién administrativa de los asuntos de informatica de los centros
y para las labores de soporte técnico y educativo relacionadas con las
tecnologias digitales, que era solo de 3 horas semanales. A juicio del Cap
d’estudis, gracias a esto el coordinador TIC cada vez més puede dedicarse
a tareas vinculadas a la gestion de las tecnologias digitales en la ensefianza
y de apoyo pedagdgico al profesorado. Esto representa una evolucion en
relacién a lo vivido hasta el 2013, donde la mayor parte del tiempo de la
coordinacion, se dedicaba unicamente a resolver problemas técnicos del
uso de las tecnologias digitales.

Gran parte de mi trabajo va ligado a los mismos procesos
formativos que voy llevando a cabo. Es decir, en la medida que logro
enterarme de la existencia de nuevos recursos, de nuevas oportunidades o
incluso de nuevas demandas, las intento compartir y aplicar en nuestra
comunidad. Antes el rol estaba mds vinculado a “apagar incendios”, hoy a
traer al Instituto lo ultimo y a situarlo en la vanguardia (Coordinador TIC).

Una de las tareas importantes del coordinador TIC es el
asesoramiento y la formacion del profesorado del centro en el dmbito de
las tecnologias digitales. En este punto se nos hizo evidente observar como
han ido cambiando las cosas con el paso del tiempo. Al momento de
realizar esta investigacion, observamos que el coordinador TIC no es quien
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da los cursos al resto del profesorado, por ejemplo, sino que provee de
informacién y mantiene al tanto de las oportunidades de formacion que los
docentes pueden aprovechan en base a su propia motivacion, muchos de
los cuales se realizan fuera del horario escolar. De todas maneras, el centro
sigue ofreciendo anualmente un curso dedicado a su propio profesorado
sobre posibilidades y limites de las tecnologias digitales en el aula. se trat
de un curso donde les piden que hagan un proyecto a desarrollar con los y
las estudiantes, analizando el potencial uso de las tecnologias digitales para
el quehacer pedagdgico en el aula. Esta formacion se complementa con la
oferta disponible en el marco de los programas de formacién especificos
que ofrece el Departament d’Educacio. En todos estos casos, lo relevante
es que, desde la antigua formacion centrada en la herramienta, se ha pasado
a la formacion en el uso didactico de la misma, y en su aplicacién en las
diferentes clases y proyecto, y el rol del coordinador TIC ha sido clave
para esto.

Otra funcion relevante del coordinador TIC, es controlar las
necesidades en cuanto a infraestructura digital y de conectividad del centro.
Por ejemplo, desde la Administracion les ofrecen recursos como programas
centralizados de evaluacion y gestion, pero el coordinador TIC nos cuente
que estos no funcionan como es debido y que plantean numerosos
problemas, dificultando las tareas docentes. Otro ejemplo paradigmatico es
el de la capacidad y velocidad de los servidores del Departament
d’Educacio (donde radican entornos como moodle o aplicaciones como los
cuadernos virtuales o Javaclic), que segin el coordinador han ido
mejorando, pero queda mucho por hacer.

En un centro innovador como el ISE, da la impresiéon que las
necesidades que puedan derivarse de sus propuestas innovadoras
desbordan los mecanismos previstos por la Administracion Educativa. Un
ejemplo esto se vivid en el afio 2011 (Guitert, Rivera y Vazquez, 2013),
cuando como centro decidieron comprar un dominio y una direccién web
con un servidor diferente al de la XTEC, dado que este aportaba a todos los
centros de forma estandarizada 5 Megas de capacidad, ancho de banda
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insuficiente para un centro con una alta dotacion digital en red como el
ISE. Esta situacidon finalmente cambid en el afno 2015, volviendo el ISE a
situar su direccion web en XTEC dado su fortalecimiento técnico y la
posibilidad de otorgar mayor autonomia a los centros en cuanto a edicion y
gestion de contenido.

El coordinador TIC también forma parte de la comisiéon TIC. En
este sentido vale la pena mencionar que existe una comision formal segtin
la normativa, y una comision real, reducida y ejecutiva de cuatro personas
(representante del profesorado, coordinador TIC, Cap d’estudis y el
director del centro), ya que consideran que funciona mejor con pocas
personas. Este grupo de personas son los que elaboran las propuestas, y las
llevan a la comision TIC oficial, que se retine cada quince dias, y que esta
formada por los directores de cada departamento, por los directores de cada
proyecto que se esta llevando a cabo, y el director y el Cap d’estudis.

A base de dedicar horas de su reduccién de docencia, y a base de
aprender por su cuenta, el coordinador ha podido disponer de unas
infraestructuras minimas en condiciones, y ofrecer un modelo de
formacion interno y localizado con el firme propdsito de sostener y ampliar
la innovacién y la integracion de las TIC en el centro. El profesorado
también reconoce los limites fruto de las limitaciones de las politicas del
Departament.

Finalmente, resulta importante que, en la fase final de
implementacion del trabajo en terreno de esta investigacion, quien fuera el
coordinador TIC por mas de 6 afios, jubil6 y se cedi6 su rol a otro profesor
a partir del 31 de diciembre de 2015.

54.2 La asociacion de madres y padres del alumnado
(AMPA) y las familias.

La implicacion de las familias en los procesos formativos de los
estudiantes, mas que ser un topico, representa una tremenda necesidad,
pero también una gran oportunidad. Situados en la sociedad digital y
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asumiendo aquella idea del “in-out” de la educacion, respecto a que, en el
presente, tanto los espacios formales como los no formales toman la misma
relevancia en los procesos de ensefianza y socializacion (Cobo y Movarec,
2011: Selwyn, 2017), la familia tiene un rol clave.

En el caso del ISE, nos queda la sensaciéon de que no solo el
AMPA, sino que en general cada una de las familias de cada uno de los
estudiantes, asume con mucho compromiso el rol que el proyecto
educativo del centro le atribuye.

Durante nuestra estancia en el centro, todos quienes componen la
comunidad educativa del ISE destacan la importancia de la implicacion del
AMPA y de las familias en diferentes proyectos del centro, actitud que no
es nueva, y que de hecho ha podido ser sostenible. El compromiso del
AMPA 'y las familias se ha visto reflejado desde el apoyo econdmico en la
financiacion de equipos informaticos, a la implicacion en cursos de
formacion en tecnologias digitales como forma a ayudar sus hijos e hijas
en las tareas extraescolares.

Nuestra tarea es ser un componente mas del proyecto educativo
del centro. Y ayudar en lo que podamos. Lo hacemos desde la
confianza mas absoluta de que nuestro rol es clave para el éxito
del instituto (Representante AMPA ISE)

Tal vez, el ejemplo mds significativo en este sentido tiene que ver
con el rol que desempefio el AMPA en el momento en que se acaba la
ejecucion del programa EDUCAT 2.0. En una reunién conjunta con todos
los actores centrales de la comunidad educativa del ISE, el AMPA fue uno
de los principales impulsores de apostar por la continuidad del programa
de forma autogestionada. Esto se dio primero, con la busqueda de recursos
econdmicos para solventar alguna parte de los recursos que se dejarfan de
recibir, y otra apostando por convencer a todas las familias de la
importancia de seguir financiando el costo de los equipos y su
mantenimiento. Todo esto, en coherencia con la apuesta de la directiva del
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centro, de seguir consoliddndose como escuela puntera en el uso de
tecnologias digitales.

De hecho, la dotacion tecnoldgica del centro sigue en aumento. Este
“modelo” incluye otorga al AMPA un rol relevante entre agente de pago y
agente participe en el apoyo extraescolar a los estudiantes. Hecho que es
valorado positivamente por el equipo directivo

Para nosotros poder tener una AMPA como la que tenemos, es
una suerte. Son ellos mismos los que se responsabilizan por
buscar soluciones a las problemdticas que emerjan durante el
proceso formativo de sus hijos. En materia tecnoldgica,
claramente no habriamos podido hacer nada sin ellos (Director del
centro).

Por otra parte, los representantes del AMPA tienen confianza
absoluta en el proyecto educativo del centro, tal como lo expresd el
representante de la asociacion con el que conversamos:

Para nosotros como padres y madres, es un motivo de orgullo que
nuestros hijos estén en este centro tan prestigioso y, sobre todo,
que sea publico. Entendemos que estar acd conlleva el
compromiso de dar soporte al centro sobre todo en materia
econdmica. Como vemos que los resultados son positivos, no
vemos por qué deberiamos dejar de hacerlo (Representante
AMPA ISE).

Aunque histéricamente han existido algunos malestares de padres y
madres que no saben como ayudar los nifios y nifias con cuestiones
tecnoldgicas (Ornellas, Molt6, Guitert, Romeu y Gir6, 2011; Guitert,
Rivera y Vazquez, 2013), durante nuestra estancia en el centro y producto
de nuestras conversaciones con un representante del AMPA y con algunas
familias (de manera informal), hemos podido apreciar, que las familias
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reconocen el trabajo que se realiza en el centro y los resultados obtenidos
(99,3% de aprobacién en la selectividad en el curso 2015-2016), lo cual
explica en parte que este centro tenga un elevado nimero de demandas de
matricula. En palabras del coordinador TIC,

El hecho de que haya muchas mas familias que quieran entrar que
salir del centro, refleja que hay muchas mas familias contentas

que no enfadadas con el funcionamiento del centro (Coordinador
TIC).

5.4.3 El profesorado: formacion y practica

Durante nuestra permanencia en el centro, las entrevistas al equipo
directivo, junto a las observaciones realizadas en las aulas, pero sobre todo
las dos entrevistas realizadas a docentes del centro, significaron un gran
insumo para poder comprender las experiencias del profesorado en estos
transitos entre innovaciones e incertidumbres.

Como ya se ha expresado en otros ejercicios investigativos (Bartro,
2010; Lagos y Silva, 2011; Area, Alonso, Correa, Del Moral, et al., 2014)
la manera en que el profesorado asimilaria este tipo de iniciativas,
representaba uno de los mayores desafios para iniciativas como OLPC. Sin
ir mas lejos, en la mayoria donde estos programas 1x1 se implementaron,
se vivieron fuertes resistencias de sindicatos docentes, que, apelando a la
falta de consideracion de las necesidades del colectivo en el disefio de estos
programas, en algunos casos llevaron incluso a su clausura o cierre
(Selwyn y Facer, 2013).

Centrandonos en la experiencia del ISE, podemos decir que este
tipo de resistencias, si bien existieron, no comportaron una actitud
colectiva que promoviera el cierre del programa en el centro. En términos
generales, esto es atribuido a la existencia de un nimero considerable de
docentes del centro, que ya llevaban afios enfrentando el desafio de la
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inclusion y educacion digital. Tal como lo explica uno de los docentes
entrevistados:

Para nosotros innovaciéon como tal no fue. Creo que lo que si
estuvo bien (con eduCAT 2.0), es que, al tener todos los
estudiantes ordenadores, pudimos evitar el transito constante hacia
aulas especiales de informatica y el fin del uso de los libros de
textos, pero ya de manera masiva. Esto gener6 un
empoderamiento del espacio fisico y digital no solo de parte de
ellos, sino también de mi (Docente 1 del ISE).

Mas alld de esto, durante el proceso de entrevistas, nos revelaron
que, una vez finalizado eduCAT 2.0, y considerando que la introduccion de
las tecnologias digitales en la docencia es en si mismo un proyecto de
centro, igual existieron algunas resistencias y dindmicas de trabajo que
promovian volver al estado previo a eduCAT 2.0. donde si bien se
utilizaban tecnologias, estas no conllevaban una modificacion sustantiva a
la forma en que algunos profesores impartian su docencia. En palabras de
otro de los profesores entrevistados:

Es muy dificil que el profesor ensefie de una manera diferente de
la que €l aprendi6 a ensefiar. Y por tanto el cambio serd lento
(Docente 2 del ISE).

En este sentido, en palabras del coordinador TIC del ISE, de los 60
profesores que conforman el claustro del centro, cerca del 50% usaban las
tecnologias digitales de forma habitual en su docencia al finalizar eduCAT
2.0., ahora bien, para el curso 2015-2016, la cifra ya ascendia al 80%. La
situacion en este centro parece ser diferente de lo que ocurre globalmente
en el contexto espafiol, como ya se ha mostrado en diversos estudios
(Sancho, 2008; Area et al.,2014). De estos estudios se desprende que, pese
a las diversas acciones de dotacién tecnoldgica de los centros educativos,
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todavia no se ha alcanzado un nivel aceptable de generalizacion en el uso
pedagdgico de las tecnologias digitales por el profesorado de los diferentes
niveles educativos. Aunque muchos docentes utilizan las tecnologias
digitales como herramienta de trabajo para tareas de planificacion de la
ensefianza (busqueda de informacion, preparacion de apuntes o
actividades, presentacion de la informacién a los alumnos, etc.), atin no
han innovado en su metodologia y su practica docente a partir de la
adopcion de las tecnologias digitales como medio habitual de ensefanza.
Segtin el coordinador TIC, mds alla de lo auspicioso de estas cifras, ain se
da el fendmeno de que parte importante del colectivo no hace un uso
critico ni reflexivo de las tecnologias digitales.

Como herramientas colaborativas eso es un cambio de mentalidad
del profesorado, de pasar de ser el que determina qué se aprende y
como se aprende y cudndo se aprende, a una persona que
acompaiia en el camino del aprendizaje al alumnado. Este cambio
tardara mucho porque no se produce en ningun nivel, los
profesores que vienen aqui, sus profesores en los colegios no han
hecho, no les han acompafiado. Les han dicho el PowerPoint...
nada de herramientas para descubrir, para aprender (Coordinador
TIC).

Si bien se ha dado un considerable avance en los tultimos afios y
sobre todo con la implementaciéon de eduCAT 2.0, las innovaciones
docentes con tecnologias digitales en este centro educativo, ain se dan en
pequenos grupos.

Pequefios grupos, pequefios grupos importantes de innovacion.

Esos no preocupan pues caminan solos. También haran el efecto
multiplicador (Coordinador TIC).
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No siempre es llegar y estandarizar estas iniciativas, se trabaja
mucho por drea. Si ves a los de ciencia, el tema de incorporar
dispositivos digitales, e innovar en las practicas pedagdgicas, pues
lo tienen como innato. Entonces como tienen sus propias
dindmicas, es muy dificil que se trasladen al ambito de letras, por
ejemplo (Docente 2 del ISE)

Un factor que dificulta este efecto multiplicador es, también, la alta
rotacion de profesores interinos cada afio, fendémeno ya revelado por
Ornellas, Molt6, Guitert, Romeu y Gir6 en el 2011, pero que atin se
mantiene. Sus funciones, junto a los saberes y competencias asimiladas en
su propia practica docente y en formaciones, no siempre pueden ser
aplicadas al aula de manera sostenible y regular, pues se ven modificadas y
alteradas por las variaciones en la composicion del profesorado del centro.

La alta rotacion del profesorado disminuye la efectividad de la
formacion realizada en el propio centro. Frecuentemente
profesorado que encaja muy bien con nuestra filosofia y proyecto
es desplazado por otro que se incorpora al nuestro sencillamente
porque le cae mas cerca de su casa (Coordinador TIC).

En la medida que la politica del Departament y el caracter
funcionarial de una buena parte del profesorado produce una
elevada rotacion del mismo, se dificultan las tareas de formacidn,
de incorporacion a los diferentes proyectos de innovacion y de
“asimilacion” a la cultura docente del centro y, por tanto, sus
funciones, de algin modo, se multiplican y no terminan de
encontrar una linea de progresion (Director del centro).

Posterior a la implementacién, desarrollo y suspension del proyecto
eduCAT 2.0, el profesorado reconoce la existencia de una evolucion en el
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centro, sobre todo a la hora de empatizar mas con las necesidades del
estudiantado.

A mi no me paso hasta este afio que vi que no trabajar con
tecnologias (digitales) en el aula era tremendamente pernicioso
tanto para ellos (estudiantes) como para mi. Es increible las
posibilidades que tienen ahora con estas maquinas, y sacarlas de
clase solo porque “pueden distraerse” es una burrada. El desafio
claramente radica en nosotros también, en adaptarnos y
acompaiiarlos con sus propias herramientas (Docente 1 ISE).

Finalmente, nuestra percepcion sobre el centro en relacion al
profesorado, es que mas alld de las politicas publicas que promuevan estas
transformaciones, se observa que el rol del equipo directivo es poner todos
los medios e infraestructura disponible para generar transformaciones y
mantener al ISE en la vanguardia en cuanto a las demandas propia de la
sociedad digital.

5.4.4 Trayectorias del alumnado

Con el fin de tener una vision mas global del fendmeno, ademas de las
observaciones en el aula llevadas a cabo en los meses de octubre y
noviembre del afio 2015 en dos asignaturas de primero de ESOv, también
hemos explorado en las manifestaciones, opiniones y valoraciones del
alumnado expresadas en un grupo de discusion que se realizd con
estudiantes de primer afio de bachillerato, dada su participacion eduCAT
2.0 en primer y segundo afio de la ESO. Este grupo de discusion, se llevé a
cabo con la finalidad de escuchar y recuperar sus voces, en aras de conocer
y reconocer sus experiencias y posicionamientos frente a lo que dejo la
implementacién de los programas eduCAT 1x1 y eduCAT 2.0.

= Se realizaron 5 visitas en el desarrollo de cada una de las dos asignaturas autorizadas por
el equipo directivo: Cataldn y Tecnologia.
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Los principales resultados de este ejercicio analitico de las
observaciones y las manifestaciones de quienes participaron en el grupo de
discusion, por un lado, revelan la cercania cotidiana que tiene el
estudiantado con las tecnologias digitales y el multifacético uso que hacen
de ellas y, por otro lado, evidencian las complejidades que arrastra esta
insercion compulsiva de los ordenadores en los contextos escolares.

Para mi trabajar con un ordenador recuerdo que no significé un
cambio tan brutal (en la ESO), pues yo ya lo venia haciendo afos
antes en mi casa. Lo que, si recuerdo, es que varios profes lo
vivian peor, y hacian un uso bastante bdsico del ordenador
(Estudiante grupo de discusion).

En términos generales, se identificaron en su relato dos
dimensiones centrales. Una primera dimension donde se resalta el papel
que juegan las tecnologias digitales en el dia a dia de los estudiantes fuera
de la escuela, y una segunda dimension que denota el posicionamiento y la
valoracion que hace el estudiantado de la experiencia 1x1 en la escuela
(positiva y negativa).

Respeto del papel que juegan las tecnologias digitales en el dia a
dia de los estudiantes fuera de la escuela, los estudiantes manifiestan
convivir con ellas antes, mucho antes de la implantacion de la experiencia
Ix1; sin embargo, reconocen que el ordenador que les fue facilitado en su
momento con eduCAT 2.0., le dio més autonomia, y se transformé en el
principal dispositivo tecnolégico que utilizan en su vida escolar y
cotidiana.

En mi casa ya habia ordenador, asi que cuando traje el mio lo
mejor fue que no tuve que pelearme mas por usa el de la sala de
estar, o tener que pedirle el suyo a mi hermano. Al final hacia todo
con €1, desde jugar (por muchas horas) on line, hasta mis deberes
en la clase y en casa (Estudiante grupo de discusion).
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Concretamente, en relacion al uso que le dieron a este primer
ordenador, més alld de las tareas y deberes escolares, la mayoria reconoce
haberlo utilizarlo para conectarse a redes sociales, jugar, bajar peliculas,
musica, ver videos, programas de television, para entrar a blogs o navegar.
También se hace referencia a la manifiesta preocupacion que tenian sus
familias por entonces en relacion a su privacidad. La mayoria del
estudiantado participante en los grupos de discusion, manifesté haber sido
supervisado por sus padres a la hora de subir fotos, e incluso en la
generacion de contrasefias de acceso a sus cuentas en redes sociales.

Me controlan un montén. Parian de la base de que cada cosa
hiciera, cada sitio que visitara iba a ser peligroso. Pero supongo
que fue porque de un dia para otro, todos los de curso teniamos
ordenador, y los padres no sabian que hacer, como controlarlo,
como gestionarlo. Con el tiempo ya se volvié mds natural, al
tiempo que a dia de hoy nunca mas me controlaron (Estudiante
grupo de discusion).

Respecto a la segunda dimension, el posicionamiento y la
valoracion que hace el estudiantado de la experiencia 1x1 en la escuela, se
identificaron valoraciones positivas y otras que no lo fueron tanto. En
relacion a los aspectos positivos, los estudiantes remarcan algunas
cuestiones puntuales como: poder acceder de manera facil y rapida a
distintos tipos y formatos de informacion (ya sea textual, imagen, audio,
video); poder tomar apuntes y trabajar con ellos de una forma mas versatil;
poder colaborar con la economia de sus familias, ya que reconocen que
este sistema permitia reducir los costos que implicaba la compra de los
libros de texto; mayor comodidad a la hora de realizar el recorrido desde el
domicilio familiar al centro escolar, si atendemos a la disminucién del peso
de las mochilas ocasionado por la sustitucion de los libros de texto por el
ordenador portatil. Finalmente, el estudiantado reconoce sentirse mas
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motivado y participativo en las clases con la incorporaciéon de las
tecnologias en el aula, ya que perciben tener un papel mas activo.

En relacion a los aspectos no tan positivos de la iniciativa eduCAT
20., la mayoria de alumnos que participé en los grupos de discusion,
afirman que, con mayor frecuencia de la deseada, el ordenador se convirtié
en una fuente de distraccion casi irresistible, aunque reconocen que en el
presente ya no es tan asi.

Cuando nos pasaron el ordenador, claro, nos desconcentrabamos
mucho navegando en clases, chateando, jugando. Pero ahora no es
tan asi, de hecho, los profes han cambiado mucho las estrategias
con que nos ensefian. Ya nunca esta el profe dos horas hablando
seguido, siempre estamos haciendo cosas y el ordenador nos
ayuda a hacer estas actividades (Estudiante grupo de discusion).

Esta sensacion inicial que tuvo el estudiantado a la hora de contar
con el dispositivo, coincide con la percepcion de algunos profesores, que
consideraron que los ordenadores podrian provocar interferencias en el
proceso de aprendizaje escolar y son el principal motivo de distraccion
(Alonso et al., 2012). Sin embargo, otros ya han reconocido que en el
presente mas que ser la maquina el elemento distractivo, los son mds las
estrategias arcaicas de ensefianza y aprendizaje (Selwyn, 2017).

En sintesis, estas aportaciones reflejan la ambivalencia con la que
los estudiantes han vivido en el pasado la insercion de los ordenadores en
el aula, y la que tienen en el presente. Misma ambivalencia sucede con el
uso dentro y fuera de la escuela. Las dificultades que tiene esta generacion
de jOvenes para transitar y compaginar entre el dentro (in) y el fuera (out)
en la sociedad informacional son enormes. Unos adolescentes en la
encrucijada clase-calle que, como tantas otras generaciones, contindan
intentando aprender a sobrellevar estos dos universos culturales tan
distintos, mutuamente ignorados histérica y culturalmente, cuando no
menospreciados (Alonso, 2001).
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Una de las cuestiones que nos ha ocupado en esta investigacion y
que se ha puesto de relieve, es que es precisamente afuera donde la
juventud y la adolescencia encuentran las dosis de emocidn, de seduccion y
de pasion que necesitan, y que les ayuda a seguir transitando, en el marco,
como no, de la sociedad digital. Parece ser, como recientemente
anunciaban Buckingham y Martinez-Rodriguez (2013)*, que resulta
necesario y urgente que educadores e investigadores se centren en estos
espacios informales que ni siquiera se reconocen en la mayoria de los
estudios tecnoldgicos, politicos y educativos (Alonso, Rivera y Guitert,
2013).

5.5 {Qué dejo la implementacion de Escuela 2.0 (eduCat
1x1,y eduCAT 2.0) en el Instituto Salvador Espriu?

Como ya hemos mencionado, en el afio 2009, el ISE apost6 por acogerse al
programa eduCat 1x1 (que después derivé en eduCAT 2.0) con el fin de
promover que cada estudiante y profesor dispusiera de un ordenador, pero,
ademads, para mejorar la infraestructura y la conectividad del centro. Una
vez conseguido esto, se comenz0 a trabajar en el desafio de integrar estas
tecnologias digitales, a toda la trayectoria reflexiva y pedagégica con la
que ya contaba el centro al respecto. Desde la implementaciéon del
proyecto, el ISE ha considerado esta politica 1x1 como una iniciativa con
tres ejes: inversion, formaciéon y mantenimiento. En palabras del
coordinador TIC.

En un primer momento el proyecto Escuela 2.0 (2009) supuso un
gran cambio pues el centro pasé de tener 200 ordenadores, a
aumentar en 120 cada curso. Este aumento, junto con el hecho que
el mantenimiento tedricamente dependia de las familias, llevo al

» Presentacion del monografico: Jovenes Interactivos: nueva ciudadania entre redes
sociales y escenarios escolares, Comunicar, 40, XX, 2013.
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centro a tomar la decision de contratar a un asesor externo
mantenido econdmicamente por el AMPA. (Coordinador TIC)

El centro, con la puesta en marcha del proyecto EQuCAT1x1, tomd
la decision de retirar los libros de texto. Tal como indica el coordinador
TIC, fue una situaciéon en la que hubo un progresivo proceso de
adaptacion:

La nueva situacion fue dura para parte del profesorado, pues el
centro tomo esta decision (retirar completamente los libros de
texto). De todas maneras, fue un proceso relativamente flexible,
pues durante el primer afio el paso de abandonar el papel fue
voluntario y coexistieron dos modelos: sélo libro digital o libro
digital junto con apuntes (Coordinador TIC).

Y afiade

Actualmente el profesorado valora positivamente la iniciativa de
los libros digitales, sobre todo la facilidad y el ahorro de tiempo
que implican los ejercicios autocorrectivos (Coordinador TIC).

Hoy en dia se da un uso mas extenso a los recursos digitales que al
libro digital en si mismo, quedando a criterio de los mismos profesores y
las profesoras la creacion de actividades o la seleccién de los recursos
digitales pertinentes desde Internet. De esta manera, dependiendo del
profesor y de la materia, se usa mas o menos el libro digital o el
entorno/plataforma Moodle.

Aunque la plantilla de profesorado es poco estable, se valora de
forma positiva la orientacion del centro en relacién al trabajo con las
tecnologias digitales y sobre todo hacia promover un entorno educativo
digital. Cada vez se hace mds evidente a nivel social, la identidad del ISE
como centro innovador y promotor de educacion digital.
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En lo que a la formaciéon de profesorado se refiere, una vez
finalizado eduCAT 2.0, se ha continuado con la propuesta, tanto desde
cursos puntuales para trabajar aspectos concretos (por ejemplo, formacion
en el uso de la plataforma Linkat, un sistema operativo basado en Linux
disefiado para ser aplicado en el aula) como otros mds extensos. La
formacion en el centro sigue siendo voluntaria, nadie tiene la obligacion de
asistir, de manera que hay personas que aun estdn al margen de esta
innovacioén, aunque cada vez son menos. Segin comenta el coordinador
TIC:

En general, los profesores y las profesoras de mediana edad
(40/50 afios) son los que mejor aceptan el proyecto. El
profesorado cercano a la jubilacién se muestra poco implicado, y
las personas jovenes que llegan con poca experiencia se muestran
inseguras ante el uso generalizado del portatil (Coordinador TIC).

De todas maneras, el coordinador TIC facilita enormemente el
proceso con el que los docentes del centro seleccionan las formaciones. Su
trabajo es reconocido por la comunidad académica, por estar en la linea de
favorecer la insercion del centro en la sociedad digital.

Por otra parte, como ya hemos ido comentando, el ISE se
caracteriza por tener una destacada trayectoria en el uso de las tecnologias
digitales. Por este motivo, ha sido seleccionado para participar en distintos
proyectos a lo largo de su breve historia, entre los que destacan:

El primero, en el afio 2008 como estudio de caso en el Proyecto
Politicas y practicas en torno a las TIC en la ensefianza obligatoria:
Implicaciones para la innovacion y la mejora del Ministerio de Ciencia e
Innovacién (SEJ2007-67562).

El segundo, en el afio 2011 como estudio de caso del proyecto Las
politicas de un «ordenador por nifio» en Espaifia. visiones y practicas del
profesorado ante el programa escuela 2.0. Un analisis comparado entre
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Comunidades Auténomas del Ministerio de Ciencia e Innovacion
(EDU2010-17037).

El tercero, en el afio 2015 como estudio de caso del proyecto
ICUDEL15, ENGLISH: Digital Identities and Cultures in Language
Education del Ministerio de Economia y Competitividad (EDU2014-
57677-C2-1-R). Este proyecto tiene la particularidad de que ademads de ser
reciente, tomaba el caso de ISE como referencia en cuanto a identidad
digital de su comunidad. Vale decir, todos los procesos e innovaciones
vividas desde el afio 2000 hasta el afio 2015, lo han llevado a superar la
fase de insercion de tecnologias digitales, por aquella que resalta su
relevancia y liderazgo en los actuales procesos y demandas educativas en
la sociedad digital.

Con todo, finalmente nos gustaria resaltar la trayectoria del centro,
respecto del proceso de inclusion de las tecnologias digitales en su apuesta
educativa. En tal sentido, hemos podido identificar cuatro fases de acuerdo
con su presencia y uso: En un primer momento la presencia de las
tecnologias se restringia a un aula de informatica. Una segunda fase se
caracterizd por conseguir la meta de que todas las aulas dispusieran de
proyector y de conexion a Internet (esta fase durd cuatro afios y finaliz6é en
2008). Cabe destacar que en este caso el centro educativo, junto con el
AMPA, hizo un gran esfuerzo econémico, puesto que la mayor parte del
proyecto se asumi6 mediante la autofinanciacion. La tercera fase se definio
por la posibilidad de que cada estudiante del centro dispusiera de su propio
ordenador. En 2009 el centro vio que era necesario dar este paso y se
acogié al proyecto eduCATIx1 (proyecto Escuela 2.0 aplicado en
Cataluna), que después derivo en eduCAT2.0¢ . La cuarta fase se
caracterizo por la apuesta de la comunidad educativa en su conjunto de dar
continuidad al proyecto eduCAT 2.0. (al menos en cuanto a objetivos y
metas), mas alla del cierre de Escuela 2.0, y por ende del fin del
financiamiento publico. Esta apuesta la hizo situarse en una dimension

» Informacién extraida de la pdgina web del Departament d'Ensenyament de la Generalitat
de Catalunya: http://www.gencat.cat/ensenyament (Consultado el 24/02/2017).
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distinta del solo hecho de dotar de dispositivos a los distintos actores del
centro. Como hemos dicho, el resultado de estas fases y sobre todo la
apuesta llevada a cabo en la cuarta, lo han transformado en un centro de
referencia en cuanto a cultura e identidad digital.

Finalmente, es posible apreciar que en el ISE existe una apuesta que
va mas alld del soporte que puede dar la implementacién de una
determinada politica publica. Se trata de un sello que, al finalizar esta
investigacion, los tiene involucrados en proyectos sumamente innovadores
de robdtica, pensamiento computacional, pero también de reduccion de la
brecha digital e inclusion social y multicultural.
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CAPITULO 6. Conclusiones y consideraciones
finales
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Antes de comenzar este capitulo, pienso en qué es lo que debiera ser
escrito aqui. Pienso en el lector, en lo que le pudo haber sucedido al leer
este trabajo. Y no porque le tenga que suceder algo fuera de lo comun tras
el relato con mis palabras. Nada més lejos de mis intenciones. Me pregunto
por los posibles rumbos y reencuentros que la imaginacién y la razén
pueden tomar en el transito de la lectura. De aqui se podrian asimilar
herramientas, ideas, sugerencias o, por el contrario, aprender de los errores
ajenos. Mdas allda de esto, sin duda el presente capitulo es la ultima
oportunidad de provocar en el lector “la cuota de influencia” que todo
autor espera de su trabajo, y yo quiero aprovecharla.

Antes de separarnos, me gustaria abordar tres asuntos en estas
ultimas paginas. En primer lugar, ofrecer al lector algunas notas
complementarias con reflexiones en torno a tres dimensiones de las
multiples desarrolladas a lo largo de la tesis: (1) la tedrica; (2) la
metodoldgica; y (3) la institucional.

La segunda intencién es proponer una discusion analitica respecto
de los propdsitos u objetivos de esta investigacion, los antecedentes
expuestos, y los discursos que se han construido desde los actores. Se trata
de una discusion conformada por ideas que se han ido condensando a lo
largo del proceso de elaboracién del trabajo que nos ocupa. Ideas, en el
sentido de fijaciones, firmezas, cristalizaciones que son producto de esta
investigacion, son ideas que han cuajado, que han ido tomando solidez y
densidad.

En tercer lugar, presentaremos algunas de las limitaciones de esta
investigacién, al tiempo que se proponen determinados senderos de
investigacién que se podrian desbrozarse a partir de ahora. Estas
sugerencias podrian ser consideradas en futuros esfuerzos investigativos,
en los cuales se siga discutiendo sobre la problematica que nos ha ocupado
a lo largo de estas paginas que suponen afos de trabajo.
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6.1 Algunas notas complementarias

Para desarrollar este apartado, hemos construido algunas notas
complementarias sobre tres importantes dimensiones que se han trabajado
a lo largo de la presente investigacion. Se trata de dimensiones con una
historia y evolucién propia, y que solo después de consolidarse nos fueron
permitiendo avanzar por un sendero expedito. Son notas sobre lo tedrico,
lo metodolégico, y sobre el propio Instituto Salvado Espriu.

6.1.1 Notas sobre lo teorico

El abordaje conceptual y tedrico que hemos desarrollado en los capitulos 2,
3y 4, no fue construido con la pretension de dar explicaciones cerradas y
establecidas respecto del contexto social en el que esta situado nuestro
problema de investigacion. En efecto, lo que buscdbamos era orientarnos
en un ambiente marcado por la existencia de multiples interpretaciones y
respuestas, provenientes de las mas diversas dreas de conocimiento (y con
las mas diversas intenciones), sobre el impacto de las tecnologias digitales
en el ambito educativo.

No se ha pretendido, por tanto, presentar estos enfoques
seleccionados como un decalogo exacto y perfecto de eventos que
secundan el proceso de insercion de las tecnologias digitales en el aula.
Mas bien ha sido un intento de aproximacion o, incluso, podria entenderse
como el resultado de una suma de cuestionamientos, debates y desde
luego, de opciones que debimos enfrentar y resolver a lo largo de estos
afios de trabajo. Quizas otros esfuerzos investigativos puedan optar por
elegir diferentes rutas. Al menos para nosotros, hacerlo de esta forma, nos
hizo sentido.

En lo concreto, siempre con la intencion de situarnos en un
escenario social y pedagdgico lo mas adecuado posible, hemos optado por
construir este marco orientativo en base al desarrollo de estos tres capitulos
centrales.
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En relacion al capitulo 2, denominado “Transformaciones globales:
Sociedad digital y cambios educativos”, hemos dado cuenta de como las
transformaciones que se estdn dando en el presente, con la emergencia de
la sociedad digital e informacional, se enmarcan en un contexto social
amplio, caracterizado tanto por el debate sociolégico que se da entre lo
moderno y lo postmoderno, como por la construccion de un nuevo tipo de
ciudadania. Por tanto, la sociedad informacional (Castells, 1997) mas que
ser el resultado de las transformaciones tecnoldgicas y culturales de la
modernidad, se trataria de un escenario que nos devela el debate
contemporaneo sobre la prevalencia, ya sea de las “incertidumbres” o de
las “certezas” sociales que caracterizarian a la modernizacion reflexiva
(Beck, Giddens, y Lash, 1997).

Lo anterior evidenciaria la emergencia de riesgos sociales
provocados por la poca capacidad de las instituciones y sistemas modernos
(entre ellos el sistema educativo y las propias tecnologias digitales), de
transmitir confianza y generar estabilidad en la ciudadania. Por lo tanto, las
instituciones educativas, junto a aquellas iniciativas que tienen un activo
uso de las tecnologias digitales, como los programas 1x1, se enfrentarian a
una permanente necesidad de legitimacion social.

En relacion al capitulo 3, titulado “Politicas globales de insercién
de las tecnologias digitales en los sistemas educativos”, hemos presentado
determinadas caracteristicas de este proceso. En este sentido, si bien en
primera instancia se exponen algunas de las nociones mds importantes en
torno a este debate educativo, el foco del capitulo ha estado centrado en las
principales iniciativas globales de 1x1, destacando el origen del proyecto
One Laptop per Child promovido desde el MIT en EEUU, y de CEIBAL
en Uruguay, quizds la iniciativa 1x1 mas sostenible en el tiempo. A la vez,
hemos analizado algunos de los principales esfuerzos investigativos que se
han realizado desde el mundo académico en este sentido.

Todo esto nos ha permitido identificar a las iniciativas 1x1 como un
proyecto educativo que, si bien ha estado inspirada en ideas de promocién
de la equidad en las sociedades modernas, no ha generado el consenso
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social ni los resultados que den por cumplida esta meta. Desde un
comienzo ha estado condicionado al vaivén de politicas educativas
cambiantes, que han jugado en contra de la sostenibilidad de la iniciativa.
Se tratarfa, por tanto, de una iniciativa que, por un lado, refleja la
consolidacion del proceso de insercion de las tecnologias digitales en los
modelos de ensehanza-aprendizaje contemporaneos; pero donde, por otro
lado, su sostenibilidad, legitimidad y consolidacion han estado
condicionados al éxito y respaldo de los proyectos politicos que la avalan y
sostienen.

Un fiel reflejo de esta situacion es posible evidenciarlo en Uruguay
con el Plan CEIBAL. Como hemos podido ver, la iniciativa ha contado con
el respaldo y validacion de una coalicion politica que se ha mantenido en el
gobierno por mas de 10 anos. Segun entendidos, se trataria, por tanto, del
caso mds exitoso en cuanto a sostenibilidad de las iniciativas One Laptop
per Child en el mundo.

Finalmente, en relacién al capitulo 4 denominado ‘“Politicas de
insercion de tecnologias digitales en los centros educativos espafioles”.
Hemos analizado tres dimensiones. En primer lugar, hemos construido un
recuento histérico de las iniciativas y politicas gubernamentales de
promociéon de la insercion de las tecnologias digitales en las aulas
espafiolas. En este sentido, hemos podido evidenciar que, si bien estas han
sido multiples y diversas, adolecen de la continuidad programatica que se
necesita para poder medir su verdadera eficiencia o impacto. Si bien la
sociedad espafiola se sitia, al menos en cuanto a infraestructura, en
armonia con los requerimientos técnicos de la sociedad digital, no es
posible determinar la potencial incidencia de estas politicas en estas
transformaciones sociales. Por otra parte, estas iniciativas denotan, segun
hemos podido identificar, un marcado determinismo tecnoldgico, lo que
también ha jugado en contra de su sostenibilidad, ya que no
necesariamente empatizan con las necesidades y competencias tanto de
profesores, como de estudiantes, familias y los propios centros educativos.
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En segundo lugar, hemos realizado una descripcion y andlisis en
profundidad del programa Escuela 2.0 en Espafna. Seguramente se haya
tratado de la mayor iniciativa publica en la promocion del uso comprensivo
de las tecnologias digitales en los centros escolares. Sin embargo,
nuevamente las investigaciones evaluativas al respecto, nos muestran el
sesgo determinista que esta propuesta ha tenido en materia tecnoldgica. Lo
anterior, sumado a la profunda crisis econdmica vivida por Espafia durante
los afios 2011 y 2012, llevaron al cierre del programa, pero mas atn, a la
pérdida de confianza de la comunidad educativa en relacion a la potencial
eficiencia de iniciativas de este tipo provenientes del estado.

En tercer lugar, hemos realizado una descripcion en profundidad
del programa eduCAT 2.0. Este programa, cuyo nombre es el acronimo
cataldn del programa Escuela 2.0 a nivel del estado espafiol, y que
inicialmente se denomin6 eduCAT 1x1, tuvo una evolucién y cierre similar
a la vivida en otras comunidades auténomas de Espafia en el marco de la
ejecucion del programa central, marcado por: el determinismo tecnolégico,
el poco soporte politico, y a la desconfianza e incertidumbre generada en la
comunidad educativa. Mas alla de esto, algunos centros mostraron interés
por continuar con la iniciativa, sin contar con el financiamiento publico.
Este fue el caso del centro seleccionado para el desarrollo de la presente
investigacion.

6.1.2 Notas sobre lo metodolégico

Toda propuesta metodoldgica implica seleccionar ciertos enfoques y
determinadas técnicas, que permitan acercarnos a aquella informacion
necesaria para abordar los objetivos de investigacion. En nuestro caso, este
proceso no signific un ejercicio frustrante ni traumaético.

Desde un comienzo intentamos formar parte de este entorno y
centrar nuestra observacion en las caracteristicas particulares del objeto de
estudio de esta investigacion. Quizds podriamos haber intentado
aproximarnos con un enfoque explicativo e, incluso, podriamos haber
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intentado crear variables y categorias preconcebidas, y a partir de estas
habernos acercado al contexto. Pero no lo hicimos.

Consideramos que se trataba de un problema de investigacion que,
mas alld del uso de informacion secundaria proveniente de investigaciones
previas, requerfa principalmente resaltar lo subjetivo y, ademds, debia ser
abordado desde la l6gica “adentro hacia fuera”. Lo anterior nos llevé a
crear objetivos que nos instaban a explorar en las voces, los relatos, las
expresiones e historias de los participantes, de forma de poder comprender
su realidad.

Ya en el final del proceso, creemos que uno de los principales
valores de la investigacion radica justamente en esta decision. Haber
privilegiado construir una realidad a partir de las propias vivencias y
fuentes seleccionadas por el investigador, y también, de las propias
vivencias y trayectorias de quienes eran los participantes del contexto. Asf,
se han podido sentar bases, a modo de nociones y de no leyes, que podrian
ser tomados en cuenta, para trazar un nuevo sendero disciplinar que
conjunte la problematica de la inclusion de las TIC en la escuela y las
subjetividades de sus usuarios.

Esta es la ténica de la experiencia de investigacion que hemos
trazado. Un proceso que emergié con el planteamiento del problema de
investigacion, continué con la formulacién de los objetivos, el disefio de la
propuesta metodoldgica, la seleccion del enfoque de estudio de caso, la
seleccion de las fuentes de informacién secundaria, la seleccion de los
participantes, la realizacion de las entrevistas individuales y grupales, las
observaciones, el tratamiento de los datos, y finalmente, la interpretacion
de la informacion obtenida a partir de nuestra experiencia en el campo y la
consideracion de algunos perfiles tedricos propuestos. El haber recorrido
esta ruta, nos hace sentir satisfechos.
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6.1.3 Notas sobre el Instituto Salvador Espriu

A lo largo de los ultimos seis afios, muchas fueron las situaciones que me
fueron acercando al ISE. Ya en el afio 2011, participé como investigador
en un proyecto nacional donde se evaluaba el programa Escuela 2.0. Si
bien el proyecto buscaba respuestas a nivel estatal, se conformaron grupos
de trabajo en cada una de las comunidades auténomas que participaron en
Escuela 2.0. En mi caso, participé en el equipo de Cataluna, donde
evaluamos, a través de estudios de caso, el impacto del programa eduCAT
20 en cinco centros educativos. Uno de estos fue el ISE, cuya
investigacion de contexto recayd en el suscriptor de este trabajo.

Desde un primer momento nos parecid un centro innovador,
ambicioso, pero, sobre todo, situado en la sociedad digital. Mds alla del
proyecto eduCAT 2.0, es posible percibir en el ISE una conviccion
institucional hacia la incorporaciéon comprensiva y sostenible de las
tecnologias digitales en sus procesos de ensefianza-aprendizaje y de
gestion administrativa. Todos los dmbitos del centro funcionan
interconectados sistémicamente. La comunicacién es dinamica entre cada
uno de los actores, y prima un ambiente de confianza y satisfaccion sobre
la apuesta educativa seleccionada, lo que nos permite confiar en la
continuidad del proyecto educativo. Sin ir mds lejos, en estos seis afios, ha
habido tres directores en el centro, y todos han decidido continuar esta
linea de gestion y organizacion.

Esta tesis aporta una caracterizacion mas profunda del centro, pero,
sobre todo, describe una historia de trabajo y confianza de un equipo que
hoy logra percibir el éxito de su apuesta. El ISE es, a dia de hoy, uno de los
centros publicos mas reconocidos y valorados modélicamente en torno a la
incorporacion de las TIC como herramienta administrativa y pedagdgica,
tanto de Catalufia y como del territorio espafiol en general.

Creemos que otro elemento significativo tiene que ver con la
disposiciéon de la comunidad educativa del centro hacia el desarrollo de
experiencias investigativas y evaluativas en su seno. Sin ir mas lejos, el
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director nos comenté que, al momento de desarrollar este trabajo, se
estaban ejecutando otras 10 tesis doctorales enfocadas en el ISE. Ademas,
participan como caso de estudio, en tres proyectos europeos, dos del estado
espafiol, y tres de la propia comunidad catalana.

Otra dimension importante, y que vale la pena resaltar, es el rol
activo que desempefian los distintos colectivos que componen la
comunidad educativa del ISE en el disefio, funcionamiento y
mantenimiento de su proyecto educativo: desde el profesorado, el equipo
directivo y el estudiantado, hasta el personal administrativo y el AMPA.
Todos con un fuerte arraigo y un manifiesto sentimiento de pertenencia
entre todos y cada uno de ellos.

Como se pudo apreciar en esta tesis, mas alld de que es posible
identificar aspectos mejorables, el ser reconocido socialmente como un
centro puntero en innovacion y tecnologia, a nuestro juicio y después de
esta intensa experiencia en €1, es un titulo justo y bien otorgado.

6.2 Discusion sobre los propésitos y objetivos de la
investigacion y las evidencias

Las evidencias obtenidas nos han permitido construir y desarrollar
cuatro grandes dimensiones de andlisis. En funcién de esto, hemos
conformado cuatro apartados de discusion que develan los resultados mas
importantes que se han obtenido a partir de la formulacién de los cuatro
objetivos especificos planteados en el comienzo de nuestra investigacion.

6.2.1 Trayectoria de las politicas de promocion de inserciéon
de las tecnologias digitales en los centros educativos en
Espaina y Cataluiia

Nuestro primer propdsito investigativo fue explorar y analizar la
trayectoria de las politicas de insercion de las tecnologias digitales. Pero no
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solo nos interesaba la historia, también queriamos identificar procesos,
tendencias, y dindmicas en estos casi cuarenta afos de esfuerzos e intentos
por transformar y modernizar el sistema educativo espafiol.

Si bien es posible encontrar a lo largo de toda la tesis referencias a
esta dimension, sin lugar a dudas es en el capitulo cuatro de este
documento donde se pueden apreciar los mayores esfuerzos realizados para
cumplir este objetivo.

A partir del anélisis de la informacion secundaria disponible, que
incluy6 reportes de investigaciones ejecutadas, informes técnicos, y
publicaciones de expertos, hemos podido construir tres dimensiones o fases
centrales. Estas siguen un orden cronoldgico y contextual, no s6lo con el
fin de facilitar la comprension del texto al lector, sino también porque la
propia busqueda y disponibilidad de la informacion encontrada nos llevé a
hacerlo.

La primera dimensién aborda los principales acontecimientos dados
durante los afios ochenta, noventa y el transito entre el fin del siglo XX y la
primera década del siglo XXI. En términos generales, el principal hallazgo
en el desarrollo de esta dimension, tiene que ver con los consistentes y
persistentes esfuerzos del estado espafiol por construir un modelo
educativo acorde a los principales estdndares internacionales. Este esfuerzo
ha mezclado el impetu por hacer las cosas bien, con una actitud
compulsiva (Giddens, 2000), que ha superpuesto el valor de lo tecnolégico
por sobre los procesos de adaptacion y comprension de la ciudadania en
torno a esta. Como consecuencia de esta situacion, observamos que no han
existido politicas sostenibles durante este periodo. Mds bien han
predominado acciones relativamente aisladas y focalizadas en contextos
especificos.

La segunda dimensién aborda las principales caracteristicas del
programa Escuela 2.0. Desde su génesis hasta su desenlace y cierre. Este
programa fue la primera iniciativa espafiola que buscé articular los
esfuerzos colectivos de insercidn de las tecnologias digitales en el aula. Se
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trat6 de un solo plan nacional de transformacion, que permitiera un cambio
equitativo en gran parte del territorio del estado espafiol.

En general, el mayor mérito atribuido a Escuela 2.0 tiene que ver
con el aumento sustantivo de la cobertura tecnoldgica en las escuelas del
pais y el acceso a las tecnologias digitales por parte del estudiantado y
profesorado. Sin embargo, no todos los centros pudieron dar un uso
eficiente al dispositivo. La aplicacion del programa permitié develar la
creciente estratificacion social que se daba en las escuelas publicas y
concertadas. De hecho, la mayoria de los centros donde el programa fue
exitoso, venian ya con una actitud y disposicion positiva sobre el uso de las
tecnologias digitales. Sin embargo, estos casos no fueron la ténica.

En relacion a lo anterior, parece increible que tras casi tres décadas
de prevalencia de una mirada tecnocéntrica, se hayan vuelto a disefiar
politicas publicas, como Escuela 2.0, que nuevamente repitieron practicas
compulsivas en relacion al uso de las tecnologias digitales en los procesos
educativos. Se excluyeron en el proceso las trayectorias, miradas y
necesidades de los propios actores de la comunidad educativa: estudiantes,
profesorado, directivos, administrativos y el AMPA.

Finalmente, la tercera dimensién aborda la trayectoria de las
politicas TIC en la Comunidad Auténoma de Catalufia, poniendo especial
énfasis en la ejecucion del programa eduCAT 2.0. En términos generales,
se describieron las principales iniciativas de inserciéon de tecnologias
digitales en Cataluifia, y en el caso de eduCAT 2.0, la version catalana de
Escuela 2.0, el transito desde eduCAT 1x1 hasta eduCAT 2.0.

Las conclusiones en este sentido son similares a las de Escuela 2.0.
Es decir, un proyecto que permitidé el aumento de la cobertura de
tecnologias digitales en la poblacion, pero que fue ejecutado desde un
posicionamiento tecnocentrista que lo alejé de la realidad que vivian los
centros educativos catalanes. Ademas, permitid dilucidar la creciente
estratificacion social en la que se sitian centros educativos publicos y
privados.

173



Pablo Rivera Vargas

6.2.2 Transformaciones institucionales y pedagogicas que se
han experimentado en los centros de ensefianza espaifoles
con la implementacion del proyecto Escuela 2.0

Este objetivo nos plante6 el dificil desafio de identificar transformaciones
institucionales y pedagdgicas que han dejado estas politicas de promocion
de las tecnologias digitales en los centros educativos. Para esto es que,
ademas de consultar las fuentes secundarias, se llevo a cabo un estudio de
caso en el Instituto Salvador Espriu de Barcelona, un centro educativo
puntero en innovacién y uso de tecnologias digitales. Alli se llevaron a
cabo observaciones de campo, ademds de entrevistas individuales y
grupales, con el fin de identificar estas transformaciones a partir de las
précticas de los actores involucrados y de sus propias percepciones. De ahi
cabe proponer dos bloques de conclusiones.

6.2.2.1 Principales transformaciones pedagdgicas

En relacion a sus lineas fundamentales de actuacion, el proyecto Escuela
2.0. ha tenido un impacto pedagdgico en tres aspectos:

En primer lugar, respecto a la formacion del profesorado, se ha
dado una mayor promocion en este sentido, tanto en el ambito tecnolégico
como en los aspectos metodoldgicos y sociales de la integracion de estos
recursos en su practica docente cotidiana. Después del cierre del programa,
se ha continuado con la propuesta formativa tanto de cursos puntuales, para
trabajar aspectos concretos, como también otros mas extensos. En el caso
del ISE, la formacién sigue siendo voluntaria, nadie tiene la obligacion de
asistir, de manera que hay personas que aun estin al margen de esta
innovacion, aunque cada vez son menos, dado que existe un manifiesto
interés en la formacion continua en este ambito.

En segundo lugar, en relacion a la apropiacion tecnoldgica, se
puede apreciar que el programa permitid el acceso a materiales digitales
educativos ajustados a los disefios curriculares, tanto para profesores como
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para el alumnado y sus familias, lo que se ha continuado haciendo hasta el
presente y con mayor consistencia. Al respecto, el profesorado ha ganado
en usabilidad y confianza sobre las tecnologias digitales. Si bien es una
realidad que mas alld de facilitar el acceso a los dispositivos tecnoldgicos,
esto no implica que todo el profesorado use pedagégicamente herramientas
como el libro digital. Si es posible apreciar que se da un uso mas extenso a
los recursos digitales que al libro digital en si mismo, siendo el profesorado
creador de actividades o seleccionador de aquellas presentes en Internet.
De esta manera, dependiendo del profesor y de la materia, se usa mas o
menos el libro digital o el entorno/plataforma Moodle.

En tercer lugar, en relacion a la relevancia de lo pedagdgico, como
hemos podido ver a lo largo de esta tesis, con la implementacién de
Escuela 2.0., los centros educativos que se acogieron al programa (incluido
el ISE) vieron aumentada su dotacién de dispositivos tecnoldgicos. De
hecho, solo una vez que conseguida, se comenzd a trabajar en el proceso
pedagdgico y en los desafios que este cambid podria acarrear. En el
presente no se podria entender una politica publica que sea nuevamente
ejecutada sin poner a la par lo pedagdgico y lo tecnoldgico. Esto es sin
duda algo que podria atribuirse a cierre de Escuela 2.0.

6.2.2.2 Principales transformaciones institucionales

En relacion a sus lineas fundamentales de actuacion, podemos mencionar
que el proyecto Escuela 2.0. ha tenido un impacto institucional en los
siguientes cuatro aspectos.

En primer lugar, la institucionalidad politica en torno a la ejecucién
y cierre de Escuela 2.0., significé un hito en el mundo de la ensehanza para
las instituciones publicas de cara a promover iniciativas similares en el
futuro. En coherencia con esto, es que ademds de ser solo un ente
financiero y promotor de infraestructuras, con el cierre del programa, se
aprecia una institucionalidad mas interesada en todo el proceso de
apropiacion digital de la comunidad educativa. Partiendo, por ejemplo, con
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iniciativas que promuevan un acompaiamiento a los centros, pero también,
fomentando la autonomia de estos en la gestion de las tecnologias digitales,
de manera tal de garantizar la sostenibilidad de este tipo de iniciativas mas
alla de los vaivenes politicos que se den en determinadas contingencias. En
este sentido, el programa Escuela 2.0 focalizaba la mirada en un uso de la
tecnologia como canal de distribucion de contenidos digitales (aprender de
y desde la tecnologia). En esta misma linea, en el periodo 2011-2016,
desde la Administracién, se ha apostado por el disefio y la singular
implementacién del Plan TAC de Centro o un Proyecto Curricular de
Centro que tiene como objetivo ultimo una vision integral de las
tecnologias en el centro y que persigue el desarrollo de las competencias
digitales del alumnado en un centro competente digitalmente hablando.

En segundo lugar, concretamente, en lo que respecta a la
administracion educativa catalana ante la imposibilidad de continuar
destinando partidas presupuestarias para la dotacion de infraestructuras y
equipamientos en los centros, esta optd, junto con las dindmicas estatales,
por focalizar sus actuaciones en cuestiones mucho mas pedagdgicas, como
son: los conceptos, las ideas, las metodologias, los materiales y los
recursos, las orientaciones, la formacion del profesorado, las sugerencias y
recomendaciones.

En tercer lugar, respecto a la infraestructura, es evidente que tanto
los centros educativos como las propias familias han aumentado sus
posibilidades de inclusiéon social en la sociedad digital. Esto se puede
apreciar no solo por haber dotado de dispositivos, sino también por haber
garantizado una potente conectividad a Internet, asegurando la
interconectividad dentro del aula para todos los equipos.

En cuarto lugar, respecto a la institucionalidad local, o de los
propios centros, hemos podido observar que, desde la implementacion del
proyecto, estos han considerado esta politica 1x1 como una iniciativa con
tres ejes: inversion, formacién y mantenimiento. Por ejemplo, en el ISE el
proyecto Escuela 2.0 supuso un gran cambio pues el centro pasé de tener
200 ordenadores en general, a aumentar en 120 aparatos por cada curso.

176



Entre la innovacion y las complejidades

Este incremento, junto con el hecho que el mantenimiento tedricamente
dependia de las familias, llevé al centro a tomar la decision de contratar a
un asesor externo mantenido econémicamente por el AMPA.

6.2.3 Consecuencias directas del cierre del proyecto Escuela
2.0 y eduCAT 2.0

El estudio de caso llevado a cabo nos ha permitido conocer la percepcion
de los actores involucrados en relacion al cierre de este programa. De esta
manera, hemos podido profundizar en las implicaciones de su suspension,
junto a las principales consecuencias que esto acarreo.

Como hemos visto en el capitulo 4 de la presente tesis, en el curso
2011-12 los responsables de Escuela 2.0 sugieren a las comunidades
auténomas donde se ejecutaba el programa, que comenzaran sus
actuaciones en los ultimos cursos de educacion primaria. Practicamente se
habia conseguido uno de los objetivos mds emblematicos del proyecto: que
todos los estudiantes de primer y segundo curso de ESO tuviesen un
ordenador portatil en propiedad. No obstante, fue en este instante en que se
empieza a gestar la repentina suspension del programa Escuela 2.0, lo que
paralizé las actuaciones en materia de equipamientos e infraestructuras en
las escuelas de primaria.

En el mes de junio de 2012, el Departament d’Ensenyament, envia
a los centros una circular en la que se informa de la nueva situacion: la
supresion de la dotacion presupuestaria por parte de la administracion
central para la adquisicion de equipamientos informaticos y libros
digitales. En este mismo documento la administracion autonémica ofrece a
los centros su asesoramiento y una serie de orientaciones, criterios y
especificaciones técnicas para tener en cuenta a la hora de seleccionar los
dispositivos digitales personales del estudiantado.

En relacién a la promocion del acceso a libros de texto y a otros
contenidos digitales, desde la administracion se asignaban 35 euros por
alumno y afio para la adquisicién de libros de texto digitales gestionada a
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través de la plataforma Atria, un portal que, coincidiendo con la suspension
del programa Escuela 2.0 y, consecuentemente los proyectos eduCat 1x1 y
eduCat 2.0, tuvo que detener su operativa comercial tras una sentencia
judicial a finales del mes de marzo de 2012, al entrar en un conflicto de
intereses con el sector editorial.

Esta situacion se pudo normalizar recién a mediados del afio 2014,
gracias a la puesta en funcionamiento del proyecto Marsupial, una
plataforma que se utiliza en todo el estado espaiiol y que desde el afio 2015
ha comenzado a implementarse en América Latina. Este portal define unos
protocolos de comunicacién entre las diferentes plataformas editoriales,
garantizando la interoperabilidad y posibilitando que los centros accedan a
contenidos editoriales de pago y a contenidos libres o abierto,
indistintamente, y de forma integrada en una misma plataforma. Desde el
2015 existe una nueva propuesta del Ministerio de Educacidén, el Punto
Neutro, un portal proximo a lo que fue Atria y que parece no haber
encontrado ningun tipo de acogida entre los responsables de las politicas
TAC en Catalufia ni entre las editoriales del sector.

6.2.4 Escenario posterior al cierre del proyecto Escuela 2.0.

A partir de un proceso analitico de las fuentes secundarias de datos
recopilados, y de la observacién de campo llevada a cabo en el centro
educativo seleccionado, hemos podido conocer y describir de qué manera
los centros educativos continuaron con los procesos de inserciéon de las
tecnologias digitales en los procesos educativos. A partir de lo formulado
en el cuarto objetivo especifico de la presente tesis, a continuacidn, se
describe el escenario general del post Escuela 2.0. en el estado espafiol, y
el escenario especifico y focalizado del post eduCAT 2.0 en el marco
cataldn.
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6.2.4.1 ;Qué dej6 el programa ESCUELA 2.0. en Espana?

Como ya hemos visto en el transcurso de esta tesis, el programa Escuela
2.0 en Espafia fue una politica educativa de promocion de las tecnologias
digitales en consonancia con lo que estaba sucediendo a nivel mundial, y
supuso apostar firmemente por garantizar al alumnado el acceso a las
tecnologias digitales, e incidir en la integraciéon de las mismas en la
practica docente a nivel de aula. El reto consistia en ir mas alld de la
entrada masiva de las tecnologias digitales en las aulas. Se buscaba
provocar una transformacion integral de los procesos de ensefianza-
aprendizaje y, por ende, de los sistemas educativos.

Durante el desarrollo de esta tesis, hemos podido ver que, tras la
eliminacién del programa en el afio 2012, se dieron un conjunto de
transformaciones. Se develd la ausencia absoluta de un plan B al cierre de
este programa. Incluso se puede afirmar que hasta el presente (2017) no
hay una politica publica que intente promover estandarizadamente en el
territorio espafiol, la inclusion reflexiva de tecnologias digitales en los
centros.

Por otra parte, se aprecia que siguen siendo escasas las
subvenciones publicas, por lo que gran parte del desarrollo e inclusién en
la sociedad digital de los centros educativos espafioles, depende de su
propia creatividad y autogestion. También se ha fomentado la implicacién
activa de la empresa privada, ya sea mediante la entrega de dispositivos
como también de plataformas digitales destinadas a la oferta de contenidos
educativos para ser empleados en el contexto escolar. Pero queda la
impresion de que una mayor implicacion publica es necesaria.

Ademds, se consolidd y potencié la incorporacién al curriculum
escolar, tanto de Educacion Primaria como de Educacion Secundaria, de la
denominada “competencia digital” a trabajar en todos los cursos y
materias. En este mismo sentido, han ido desapareciendo de las aulas los
libros de texto en papel y se han ido sustituyendo sosteniblemente por las
plataformas de contenidos educativos digitales.
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En relacion a la infraestructura, se esta potenciando la tecnologia
inalambrica para el acceso a la red en los centros y la creacion de “espacios
educativos con recursos” en la nube. Ademads, se consolida la Pizarra
Digital Interactiva como dotacién en todas las aulas de los centros
educativos. Esta parece ser una tendencia comun y generalizada en todas
las comunidades auténomas, siendo previsible que, a corto plazo, sea una
realidad en gran parte de los colegios y aulas de forma que coexistan las
pizarras tradicionales con las digitales. Ahora bien, la incorporacion de las
tablets al aula en vez de los mini-portatiles o PCs, evidenciaria que las
politicas educativas siguen teniendo como un eje central la dotacién
tecnoldgica de los tultimos dispositivos consolidados en el mercado, y no
una explicacion pedagdgica per sé.

Otro aspecto relevante es que las comunidades auténomas
consolidan la tendencia de impulsar los portales web o recursos educativos
online propios de la Consejeria de Educacion dirigidos a su cuerpo
docente. Lo novedoso de estos portales es que no solo ofrecen actividades
o unidades didacticas digitales para la ensefianza de ciertas materias y
asignaturas, sino que también ofrecen recursos online vinculados con la
produccion de informacién y comunicacion por parte de profesores y
estudiantes, para favorecer la creacion de redes sociales educativas.

También se consolida la utilizacion del concepto de “aula virtual”
vinculado con un LMS (en la mayor parte de los casos Moodle) ofertado
para que los centros puedan crear sus espacios educativos.

6.2.4.2 ;Qué dejaron los programas eduCAT 1x1 y eduCAT 2.0. en
Cataluiia?

Concretamente en la busqueda del legado de eduCAT 2.0, a partir de los

antecedentes consultados y del desarrollo de nuestro estudio de caso,
podemos destacar cinco resultados:
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El primero, en el ambito estructural. Un aspecto a destacar obedece
al cableado de los centros, la conectividad (wifi), el suministro de PDI y la
cofinanciacién masiva (a partes iguales entre la administracion y las
familias) de ordenadores portatiles para los alumnos. Estas medidas fueron
en su momento las actuaciones més mediaticas y son, en la actualidad, las
huellas mas visibles de los proyectos eduCat 1x1 y eduCat 2.0.

El segundo, es que, a dia de hoy, entre el 15% y el 20% de los
centros educativos catalanes que no se adhirieron a los programas eduCAT
Ix] o eduCat 2.0, a dia de hoy, aun reflejan un notorio déficit de
infraestructuras tecnoldgicas.

El tercero, demuestra que fueron muchos los centros educativos
catalanes que continuaron apostando por los modelos 1x1 desde multiples
interpretaciones. Hoy son centros donde el impacto por esta apuesta de
continuidad, les permite estar situados en la vanguardia del
empoderamiento digital.

El cuarto, es que segin el Area TAC de la Conselleria de
Educacion, hasta el 2015, s6lo un 20% de los centros de ensefianza
secundaria catalanes utilizan unicamente libros de texto digitales, y
practicamente un 50% de los centros utilizan los libros de texto digitales y
los libros en soporte papel.

El quinto, finalmente sefialar algunas de las actuaciones que en
estos momentos se estan implementando desde el Area TAC (Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento) del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya. Desde el afio 2014, el Departament viene
participando en el programa mSchools, una iniciativa de “partenariado” o
colaboraciéon publica/privada que impulsa la Fundacién Mobile Word
Capital Barcelona, en colaboraciéon con la Generalitat de Catalunya, el
Ayuntamiento de Barcelona y la Asociacion GSM (organizacion de
operadores moviles y compafifas relacionadas, dedicada al apoyo a la
normalizacion, la implementacion y promocion del sistema de telefonia
movil GSM). El proyecto mSchools tiene 3 ejes de actuacion: (1)

» Recuperado de: http://www .xtec.cat/web/projectes/mschools (Consultado el 13/9/2017)
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incorporar las tecnologias modviles en un sentido amplio (dispositivos
moviles de uso personal) en los procesos de aprendizaje; (2) potenciar las
competencias digitales y de emprendimiento de los estudiantes; y (3) crear
un entorno abierto para la mEducacion.

6.3 Algunas tareas pendientes y propuestas para el
futuro

Aqui vamos a mostrar algunas tareas que quedaron pendientes en el
desarrollo este trabajo y que, a la vez, podrian servir de estimulo para el
desarrollo de otros ejercicios investigativos complementarios. Se trata, por
tanto, de una invitacién a reflexionar sobre nuestras decisiones y, a la vez
de abrir el espectro critico hacia futuros acercamientos y recorridos. Esto
es importante dejarlo en claro, porque nuestra pretension nunca ha sido
cerrar el foco analitico sobre el tema, mas bien hemos buscado crear una
base (o si se prefiere un sendero), por el cual poder orientar y
eventualmente construir camino a partir de nuestras aportaciones.

El primer tema que nos gustaria tratar, tiene que ver con el
propdsito principal de esta investigacion. Nuestra observacién se ha
centrado en el programa Escuela 2.0, en los antecedentes que existen al
respecto y en la “exploraciéon”, mediante un estudio de caso, de las
trayectorias y experiencias de los actores que formaron parte del proceso
de implementacion del programa, a partir de las cuales hemos extraido un
grupo de interpretaciones que permiten lograr un mayor nivel
comprehensivo de sus experiencias.

El anélisis realizado, nos ha permitido volver inteligibles algunas de
sus visiones, como también determinadas pricticas pedagdégicas comunes y
valoraciones generales y especificas en relacion con formas y los modelos
de gestion de las tecnologias digitales en el aula y a nivel de politica
publica. Sin embargo, nuestro trabajo no ha pretendido encasillar estos
relatos y trayectorias, junto con los datos secundarios analizados, en
determinados modelos o perspectivas preconcebidas. Si bien hemos
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ofrecido un conjunto de discursos que podrian situarse en algunas de ellas,
los alcances de este trabajo no permiten dar cuenta de ello.

Un segundo aspecto a tratar tiene relacidn con nuestra apuesta
metodolégica. Como se ha podido observar, los lineamientos tedricos
presentados en los capitulos 2 al 4, junto al desarrollo del caso que hemos
presentado en el capitulo 5, conforman una panordmica que nos ha
permitido conocer la trayectoria de estas politicas educativas, junto a cémo
se reconfiguran las practicas cotidianas de la comunidad educativa del
centro, en un contexto de transformacidon educativa y de emergencia
tecnoldgica. Se trata de la panordmica de un encuentro entre las grandes y
las pequefias voces del mundo educativo.

De igual manera pensamos que con mds tiempo, y con otras
decisiones metodoldgicas, podria haber profundizado en cada uno de los
ambitos abordados. Por ejemplo, un trabajo de campo sustentado en el
enfoque etnografico hubiera sido una adecuada estrategia para conocer
mejor los procesos expuestos. Si bien las notas de observacién que pude
realizar durante las observaciones y entrevistas fueron muy utiles, me
parece que un acompafiamiento mds amplio a los estudiantes y profesores
en su propia practica diaria en la escuela, hubiera permitido no solo tener
mads notas para orientar las interpretaciones, sino que también se hubiesen
transformado en un importante material de analisis.

Un tercer aspecto que nos gustaria tratar, tiene que ver con los
potenciales alcances de nuestra investigacion. Tal como se ha planteado en
el capitulo 1, la seleccién y disefio de esta metodologia empelada no se
hizo con el fin de extrapolar las conclusiones a contextos socioeducativos
mas amplios. Mas alla de que alguien pueda tener la tentacion de hacerlo,
el analisis y los resultados de esta tesis son en base a las voces de quienes
participaron en el proceso, y, por tanto, solo los definen a ellos en su
contexto.

De esta manera una de las posibles continuidades de este trabajo
podria pasar justamente por esto, por intentar buscar respuestas en una
poblacion més amplia. En este sentido el disefio de un cuestionario que

183



Pablo Rivera Vargas

pudiera incorporar algunas de las principales categorias y dimensiones que
han emergido a lo largo de esta tesis, y que sea suministrado a una
poblacion mas amplia de centros, podria posibilitar una triangulacién de
informacion que sin duda enriqueceria nuestro andlisis.

Un cuarto aspecto a tratar tiene que ver con la prolongada ejecucién
de este trabajo. Cuando comenzamos a desarrollar esta investigacion, a
fines del afio 2013, hablar del post Escuela 2.0, tenia mucho sentido. Y no
es que ahora no lo tenga, sin embargo, a casi cinco afios del cierre del
programa, no es de esperar que la vigencia de las descripciones que aca se
entregan, tengan el mismo sentido que podrian haber tenido el afio 2015,
por ejemplo. Atribuyo esta destemporalizacion a dos situaciones:

Primero, a los propios procesos de ejecucion de tesis doctorales, los
cuales, en muchas ocasiones, se deben hacer coincidir con el desarrollo de
otras actividades profesionales.

Segundo, a lo acelerado de los cambios experimentados en la
sociedad digital, que denotan cémo experiencias de innovacién e impulso
tecnoldgico, acaecidas hace tan solo cuatro afios, ya son parte de un pasado
tecnoldgicamente lejano dificil de dimensionar.

En conclusion, explorar las practicas pedagdgicas e institucionales
de la comunidad educativa en sus propias realidades, y poder tensionarlas
con diferentes perspectivas sobre la modernidad, la sociedad
informacional, las transformaciones educativas, las tecnologias digitales, la
historia de la implementacion de politicas publicas al respecto, han
representado un punto de partida para una eventual segunda instancia; que
en términos investigativos, deberia pretender incorporar un espectro mas
amplio de centros, no solo en cantidad, sino también en diversidad.

Una vez finalizada la investigacion, no dejo de pensar en la
proxima iniciativa publica que fomentara la implementacién y uso de
tecnologias digitales en contextos educativos. Espero que esta vez el
anclaje determinista y tecnologicista no predomine y que, en cambio, se
promueva un uso comprensivo y critico de las tecnologias digitales. Sin
duda esta podria ser una oportunidad histdrica para la educacion espaiiola y
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catalana, y en general para las instituciones educativas, de construir una
educacion realmente inclusiva y abierta respecto del acceso a las
tecnologias como instrumentos mediadores del aprendizaje. Esperemos que
no se desaproveche.
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