ANEXO |

Se adjunta la carta de autorizacion de la Universidad de Zaragoza para la realizacion
de los grupos de discusion entregada a direccion y jefatura de estudios en los centro

escolares donde se pretende realizar la investigacion en las aulas de primaria.

G1s  Universidad
A81  Zaragoza

1542

Huesca a 22 de Febrero de 2017

Por la presente, como directora del Trabajo de Fin de Grado del alumno Pablo Bautista
Alcaine con DNI: 77132968-F, solicito se le facilite al acceso a los grupos que necesita
para proceder a la realizacién de grupos de discusién, parte muy importante de la
investigacion que dicho alumno est4 realizando bajo mi supervision.

Quedo asimismo a su disposicién para resolver cualquier duda o aclaracion que surja
de dicha prictica. Mi teléfono es el 629819714 y mi correo electronico
escatu@unizar.es.

Desde esta Facultad, agradecemos enormemente su apoyo y nos comprometemos a
hacerles llegar los resultados del estudio una vez hayan sido supervisados por el

tribunal de TFG correspondiente.

Atentamente,

Fdo.: Dra. Esther Claver Turiégano

Facultad Ciencias Humanas y de la Educacién de Huesca

Departamento de Psicologia y Sociologia.
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ANEXO I

Se adjunta las carta a las familias con la correspondiente autorizacion de la

Universidad de Zaragoza para la realizacion de los grupos de discusion.

Gas  Universidad
A8l Zaragoza

1542

Huesca a 22 de Febrero de 2017

Por la presente, como directora del Trabajo de Fin de Grado del alumno Pablo Bautista
Alcaine con DNI: 77132968-F, solicito se le facilite al acceso a los grupos que necesita
para proceder a la realizacién de grupos de discusién, parte muy importante de la

investigacion que dicho alumno esta realizando bajo mi supervision.

Desde esta Facultad, agradecemos enormemente su apoyo y nos comprometemos a
hacerles llegar los resultados del estudio una vez hayan sido supervisados por el

tribunal de TFG correspondiente.

Atentamente,

L 2 _

Fdo.: Dra. Esther Claver Turiégano

Facultad Ciencias Humanas y de la Educacién de Huesca

Departamento de Psicologia y Sociologia.
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ANEXO 111

Se adjuntan todas las cartas de que se entregaron a las familias con el consiguiente
apartado donde daban el consentimiento para realizar los grupos de discusion.

C.E.l.P. Cortes de Aragon

= GOBIERNO Valero Julian Ripol Urbano, n® 4
g Telf.: 976 512 111 —Fax.: 976 513 600
——— E AMGON F 50018 Zaraa;oza
Departamento de Educacion.
Cultum y Deporte

Estimadas familias de los alumnos de 6° A de Primaria:

Agradezco de antemano su tiempo y su atencion. Soy Pablo Bautista Alcaine, alumno
de 4° Curso del Grado de Magisterio en Educacién Primaria de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion de Huesca, El motivo de solicitar esta autorizacion es el de
informarles sobre la investigacién que estoy llevando a cabo, para mi trabajo de fin de
grado y pedir su autorizacion para la participacion de sus hijos/as en ella.

Mi investigacion se centra en la percepcién que tienen los alumnos de 6° de primaria
sobre el Cyberbullying (ciberacoso), un tema que actualmente preocupa a toda la
comunidad educativa debido al gran auge de la tecnologia y el muy extendido uso del
Smartphone y su potencial de permanente comunicacion, asi como el de las redes
sociales. S¢ que es muy complicado de frenar; casi imposible, pero investigarlo y
plantear soluciones para reducirlo y enfrentarlo, asi como concienciar a los alumnos, las
familias y los centros educativos es el fin de esta investigacion. Cada vez, y con mas
frecuencia, nos encontramos con nuevos casos de consecuencias muy preocupantes.

Este grupo de discusion se llevara a cabo el miércoles 8 de Marzo en horario de 12:30 a
13:30 dentro del centro. Los alumnos hablardn entre ellos sobre el tema del
Cyberbullying durante aproximadamente 1 hora. La conversacion sera grabada en audio
para su posterior andlisis. Permaneceré con ellos dentro del aula, pero no intervendré en
su discusion ya que se busca la total espontaneidad y que sean sus ideas las que salgan a
flote, no ideas influenciadas por mi, por el exterior o premeditadas.

Quienes autoricen a sus hijos/as a participar en el grupo de discusion no deben decirles
nada, ya que si saben qué van a hacer y el tema a tratar, pueden llevar preparada algo de
informacion, lo cual afectaria a la espontaneidad que se busca. De entre los alumnos
autorizados, se seleccionara al azar a 8 y se informara de quienes han sido seleccionados
para que puedan organizarse las familias de la mejor manera posible.

Un saludo.

Pablo Bautista Alcaine.

D./ D"

Padre/madre/tutor/a del alumno/a

de ( curso y letra ) de Educacién Primaria, AUTORIZO a mi hijo/a a la
participacion en esta actividad, que se realizara el préximo miércoles 8 de marzo de
2017
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=== GOBIERNO «
== DE ARAGON

Departamento de Educacién,
Cultura y Deporte CE.LP. MIRAFLORES - ZARAGOZA

Estimadas familias de los alumnos de 6° A de Primaria;

Agradezco de antemano su tiempo y su atencion. Soy Pablo Bautista Alcaine, alumno
de 4° Curso del Grado de Magisterio en Educacién Primaria de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion de Huesca. El motivo de solicitar esta autorizacion es el de
informarles sobre la investigacion que estoy llevando a cabo, para mi trabajo de fin de
grado y pedir su autorizacion para la participacidn de sus hijos/as en ella.

Mi investigacion se centra en la percepcion que tienen los alumnos de 6° de primaria
sobre el Cyberbullying (ciberacoso), un tema que actualmente preocupa a toda la
comunidad educativa debido al gran auge de la tecnologia y el muy extendido uso del
Smartphone y su potencial de permanente comunicacion, asi como el de las redes
sociales. Sé que es muy complicado de frenar; casi imposible, pero investigarlo y
plantear soluciones para reducirlo y enfrentarlo, asi como concienciar a los alumnos, las
familias y los centros educativos es el fin de esta investigacion. Cada vez, y con mis
frecuencia, nos encontramos con nuevos casos de consecuencias muy preocupantes.

Este grupo de discusién se llevara a cabo el lunes 27 de Marzo en horario de 12:30 a
13:30 dentro del centro. Los alumnos hablaran entre ellos sobre el tema del
Cyberbullying durante aproximadamente 1 hora. La conversacion sera grabada en audio
para su posterior analisis. Permaneceré con ellos dentro del aula, pero no intervendré en
su discusion ya que se busca la total espontaneidad y que sean sus ideas las que salgan a
flote, no ideas influenciadas por mi, por el exterior o premeditadas.

Quienes autoricen a sus hijos/as a participar en el grupo de discusion no deben decirles
nada, ya que si saben qué van a hacer y el tema a tratar, pueden llevar preparada algo de
informacion, lo cual afectaria a la espontaneidad que se busca. De entre los alumnos
autorizados, se seleccionara al azar a 8 y se informara de quienes han sido seleccionados
para que puedan organizarse las familias de la mejor manera posible.

Un saludo.

Pablo Bautista Alcaine.

CORTAR POR AQUI- _— _—

D./ D

Padre/madre/tutor/a del alumno/a

de ( curso y letra ) de Educacion Primaria, AUTORIZO a mi hijo/a a la
participacion en esta actividad, que se realizara el proximo lunes 27 de marzo de 2017
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»~-= GOBIERNO Ceip-*-

=== DE ARAGON ’
Departamento de Ecucaciin, ma“e

Cultura y Deporte
curie

Estimadas familias de los alumnos de 6° D de Primaria:

Agradezco de antemano su tiempo y su atencién. Soy Pablo Bautista Alcaine, alumno de 4°
Curso del Grado de Magisterio en Educacién Primaria de la Facultad de Ciencias Humanas y de
la Educacién de Huesca. Actualmente estoy haciendo las practicas en el CEIP Marie Curie, en
la especialidad de Pedagogia Terapéutica.

El motivo de solicitar esta autorizacién es el de informarles sobre la investigacién que estoy
llevando a cabo, para mi trabajo de fin de grado y pedir su autorizacién para la participacién de
sus hijos/as en ella.

Mi investigacion se centra en la percepcion que tienen los alumnos de 6° de primaria sobre el
Cyberbullying (ciberacoso), un tema que actualmente preocupa a toda la comunidad educativa
debido al gran auge de la tecnologia y el muy extendido uso del Smartphone y su potencial de
permanente comunicacién, asi como el de las redes sociales. Sé que es muy complicado de
frenar; casi imposible, pero investigarlo y plantear soluciones para reducirlo y enfrentarlo, asi
como concienciar a los alumnos, las familias y los centros educativos es el fin de esta
investigacién. Cada vez, y con mas frecuencia, nos encontramos con nuevos casos de
consecuencias muy preocupantes.

Este grupo de discusién se llevara a cabo el miércoles 5 de abril en horario de 12:30 a 13:30
dentro del centro. Los alumnos hablardn entre ellos sobre el tema del Cyberbullying durante.
aproximadamente 1 hora. La conversacion serd grabada en audio para su posterior analisis.
Permaneceré con ellos dentro del aula, pero no intervendré en su discusién ya que se busca la
total espontaneidad y que sean sus ideas las que salgan a flote, no ideas influenciadas por mi,
por el exterior o premeditadas.

Quienes autoricen a sus hijos/as a participar en el grupo de discusién no deben decirles nada, ya
que si saben qué van a hacer y el tema a tratar, pueden llevar preparada algo de informacion, lo
cual afectaria a la espontaneidad que se busca. De entre los alumnos autorizados, se seleccionara
al azar a 8 y se informard de quienes han sido seleccionados para que puedan organizarse las
familias de la mejor manera posible.

Un saludo.

Pablo Bautista Alcaine.

D./De.

Padre/madre/tutor/a del alumno/a

de ( curso y letra ) de Educacion Primaria, AUTORIZO a mi hijo/a a la
participacién en esta actividad, que se realizara el préximo miércoles 5 de abril de 2017.
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ANEXO IV

En este anexo se reflejan las transcripciones de los grupos de discusion que se han

realizado para esta investigacion. En su transcripcion, aparece la siguiente leyenda:
1. M; corresponde al dialogo generado por el moderador.
2. GD; corresponde al dialogo generado por el grupo de discusion.
Transcripcion del primer grupo de discusion

M: Bueno haber, hemos venido aqui a estar los nueve juntos, vale, no necesito
vuestros nombres, esto es algo anénimo. Intentaremos no Ilamaros mucho por vuestro
mucho nombre, si no ya luego lo quitaré para que nunca se sepa. Sois libres de decir
todo lo que querais, no os cortéis. La idea es que vosotros expreséis todo, todo lo que
sentis y que sabéis. Os voy a lanzar el tema, me gustaria que empezaseis hablar entre
vosotros sobre el acoso escolar. Qué entendéis de ello. El qué se siente con ganas que

empiece hablar.

GD: Pues yo conozco muy bien cdmo se siente uno cuando es acosado por alguien.
Yo misma lo vivi. Yo sé que cuando llegue a Espafia estaba muy nerviosa y al llegar al
primer colegio.. jBuah!, Voy hacer muchos amigos pero... fue como una decepcion
porgue ninguno se queria acercar a mi. Lo pasaba todo el rato en el recreo sola en una

esquina hasta... Hasta que al fin llegué a otro colegio y todos me aceptaron.
M: Dime, venga qué opinas td, qué tienes que decir sobre el tema.
GD: Haber, eso tiene algo que ver con el ... con el igual cinco contra uno.

GD: Bueno, la primera vez que llegué aqui a Espafia estaba nerviosa, no queria ir al
colegio. Estaba suplicando a mis padres que no me llevaran al colegio. Y ... bueno,
cuando llegué nadie me entendia porque no sabia hablar espafiol, solo hablaba ingleés.
No me entendia nadie, pero se esforzaban para entenderme. Luego, cuando ya me estaba
bien llevando con todos, los chicos se metian conmigo, me empujaban al suelo a vences,
mas bien con todas las chicas, vamos. Se metian con nostras, no paraban hasta que
empezabamos a llorar. Los profesores no nos hacian caso, decian que los ignoraramos,

nada ...
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M: Y los compafieros te ayudaban.

GD: Si, las chicas nos ayudabamos entre nosotras.
M: Y los demas chicos qué hacian?.

GD: Pues nada, se reian de nosotros a veces.

M: En tu caso ¢ Te ayudaba alguien?.

GD: Pues... Al principio era normal, era como la marginada de todo y alguna vez
Ileg6 un nifio y fue capaz de tirarme por las escaleras. No sé cdmo, no me parti nada, no
me hice nada. Ya después, unas nifias intentaron ayudarme. Las profesoras de tanto que

me quejaba ya no me hacian caso y pues... (sollozos de la nifa).
M: No te preocupes, no hace falta que digas nada mas.

GD: A mi me parece que el acoso escolar estd mal, porque si se lo hicieran a las
personas que se lo estan haciendo, seguramente no les gustaria. Entonces no hay porqué

hacérselo a otras personas.

GD: Yo Creo que algunos tiene envidia de que algunas personas sean diferente y no
sea una persona del montén, una persona normal, que siempre igual que se rie y otros

tiene miedo y se defienden insultando, y acosando.

GD: Yo creo que a lo mejor es porque se sienten superiores a algo, pero todos somos

iguales y todos tenemos los mismos derechos.

GD: Yo también creo que puede ser que, igual, si tienes un hermano mayor y no te
puedes desahogar cuando alguna vez le molesta un poco, para desahogarse se mete con

los demés.
M: Por ejemplo, tu, ;Qué opinas ? Todos tenemos opinion siempre.
GD: Pues creo que todas la personas somos iguales (risas de nifios).
M: ¢Por qué creéis que esos nifios o nifias se dediquen hacer eso?.

GD: Porque, veamos, en casa no sé como explicarlo eh...
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M: ¢Por qué ocurriria en casa, porque crees tu que algo ocurre encasa?.

GD: Porque los padres eh..., los nifios que hacen acoso, en casa no lo suelen saber ni
saben que hacen eso y el nifio sigue y sigue.

GD: Yo creo que igual lo hacen para captar la atencion de los demas, porque igual se
sienten solos y acosan en plan chulito y asi consiguen amigos. Igual también les pasé

algo y no saben expresarse bien.

GD: Yo opino que los nifios hacen eso es porque sienten que ... A los que acosan,
sientes que son mas superiores que ellos. Y haciéndolo, insultando o pegandolos, o

cosas asi, sienten que van bajando de nivel, por decirlo asi.
GD: Como que les quieren dejar abajo del todo.
GD: Si.
M: A raiz de eso, ¢Por qué creéis que esas personas quieran dejarles tan abajo?.

GD: Envidia, para subir ellos, para tener mas amigos, porque la gente al ver que una
persona suele ser “mas superior”, mas popular, suelen tender a ir con ellos y hacerse

amigos de ellos. Algo inentendible pero ...
M: Vamos a planteara ahora tres cosas, vamos hablar sobre tres cosas ...

GD: También suele ser las persona que ven que tienen menos amigos que les pueden

defender y entonces se aprovechan.

M: Vamos a pensar ahora en las tres partes que hay aqui, porque ¢(Cuantas partes

veis? En el acoso, ¢Qué partes veis?.
GD: Victima, acosador y ...
GD: la forma de acosar y ...
GD: ... los que le ayudan a acosar.

M: ¢ Qué sentiais como espectadores?.
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GD. Pues haber una parte, ¢Ahora estamos en los que veian que les estaba haciendo

hacia algo?.
M: Esos es.

GD: Por un aparte de ayudarle el que le estaban haciendo acoso. Si todos somos

iguales... porque le tienen que hacer acoso.

GD: El problema es que tienes miedo. Por qué piensas que si intentas ayudar a esa
persona, el acosador va a pasar de esa persona y va a empezar a acosarte a ti. ES una
cosa que todos tenemos y ... luego piensas, porqué no le he ayudado, pero se paso la

oportunidad ...
M: Y {COmo te sientes?.
GD: Mal obviamente.

M: Imaginate que estas viendo una situacion de acoso, le estan pegando a un

compafiero tuyo, sin motivo, ¢Qué pensarias, queé sentirias, qué harias?.
GD: Yo intentaria ayudar, pero si empieza hacerme algo a mi iria a una profesora.
M: ¢ Qué crees que haria el profesor es este caso?.
GD: Intentaria pararlos y castigar al que ha hecho el acoso.
GD. Yo pienso, que tu acudes a una profesora y los separa y todo.
GD : Acabara culpando a las dos.
GD: No va parar.

GD: Por mas que el acosador pida perdon va seguir haciéndolo, no vale un perdén

asi, si va seguir haciéndolo.

GD: Es que depende de qué perdon, aunque te chives o lo comentes, va seguir

haciendo. Hasta que no llegues a una parte en que el acosador diga “paro” pues no ...

GD: Ademas el que estd acosado, a lo mejor tiene miedo de decirselo a alguien

porgue a lo mejor va mas a por él.
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GD: Claro, pero ¢Esto ocurre aqui en la escuela?.

GD: Si.

M: En este colegio pasa alguna vez, ;habéis visto vosotros aqui algo alguna vez?.
GD: Si, si

M: ¢Qué habéis visto?. No quiero que digais nombres. Podéis decir edad si queréis,

pero no digais nombres.

GD: Yo estaba jugando con mis amigas, y de repente que estaba un montén de gente
alrededor de méas mayores que es estaban peleando y al final fue una profesora y los

separo a los dos.
M: ¢Y lo viste alguna otra vez? ;Mas veces? ;Las mismas personas?.
GD: Creo que no. No sé

GD: Yo ... cuando el afio pasado, varios, vi que habia unos chicos metiéndose con
otros, eran mas cantidad de chicos, eran como tres o cuatro, ya no me acuerdo bien, y
como ... si, le insultaban, le empujaban al suelo, le insultaban ... cosas que no se deben

decir.

GD. Yo por ejemplo ... no en este colegio, pero si en mi anterior colegio, que a un
nifio, también colombiano como yo, repitié curso y los de su antiguo curso en la hora
del recreo le decian ““ eres un tonto, que repites curso” ... lo empujaban, lo tiraban al
suelo y todos los dias era lo mismo. El nifio acudia unos amigos y amigas mias y

nosotros lo protegiamos, por decirlo asi, y ya no volvieron a meterse mas.

M: Esto ocurre aqui, en el colegio. Esto lo imaginamos hace veinte afios, ¢Creiais

que ocurria?.
GD: No, alguna vez, pero menos (varios al unisono).

M: Y cuando salian del colegio ¢qué pasaba? ;Qué creiais que pasaba después del

colegio, hace veinte afios?.

GD: ¢Existia? ... si existia, tiene como treinta afios (dialogo entre nifios).

10
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M: Vamos a ponernos todos hace veinte afios en este colegio. Imaginaros que
vosotros vivis por ... el Carrefour, que no estaria, pero viviriais por alli y los demas en
el Barrio de San Jose, totalmente alejado y hay un acosador que vive por el Actur y el
acosado en San José. Salen del colegio y cada uno se va a su casa, entonces ... ;/Cudndo

se produce el acoso?.
GD: A fuera del colegio cuando salen.
GD: En el colegio, en el recreo.
M: Cuando se va a casa, ¢ Qué creéis que sentiria el nifio?.
GD: Miedo, bueno, alegria (varios a la vez).
GD: Tendria ganas de no ir al colegio.

M: Nos ponemos todos en su lugar. Hace veinte afios me toca venir a clase, me

acosan, ¢Qué pasa? ;Como me siento?.
GD: Fatal (varios a la vez), pones dificultades para no ir a clase.
M. Cuando te vas, cuando sales de aqui y te vas a tu casa, ;Qué sentirias?.
GD: Como si te quitaras un gran peso de encima.
GD: Un subidon.
GD: Pero, al dia siguiente vuelves ...

GD: Al principio cuando sales dices: bien, si pero luego piensas, al dia siguiente

(varios a la vez). Me queda poco tiempo, tengo que utilizar el tiempo ....

GD: Pensaria que no quiere ir al colegio porque me aburre, porque me cansa, piensa
gue no quiere volver al colegio porque va a volver a ver a esa persona que me acosa,

gue me molesta, que no me respeta.

GD: En Japon, me han dicho, que si un alumno se muere, se pone una flor en la mesa
del alumno que ha fallecido. Pero si el alumno esta vivo y le ponen una flor en la mesa,

significa que quieren que se muera el nifio o el alumno/a.

11
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GD: Eso es un caso un poco ... Extremo.

M: Nos hemos puesto en la piel de un nifio que era acosado hace veinte afios. Vamos
a ponernos en la piel de la otra persona. ;Como creéis que se siente el acosador hace

veinte afios?.
GD: Yo opino que se siente mas superior que el acosado.
GD: Ese si que tiene ganas de ir al colegio.
GD: Muchas ganas, que le hace gracia (varios a la vez).
GD: Le pasaria todo lo contrario que al acosado.
GD: Como con ganas de ir al colegio, a por mas.
M: Cuando le acosa, ¢qué creiais que sentia de verdad?.
GD: Poder (al unisono).
GD: jSuperioridad!.

M: Volvamos otra vez al ahora. Estamos en el 2017, Vamos a volver a la misma

situacion, ¢ Vale?.
GD: Pero entonces ahora ya se puede fuera del colegio (en susurro) El moévil ...

M: Pensad ahora, ti en el colegio has visto situaciones de acoso, y volemos a lo

mismo. Este nifio se va al Actur y el otro a San José. ¢ Qué ocurre?.
GD: Que puede ir a por él, que lo persigue.
GD: Por el movil
GD: Puede seguir persiguiéndolo para acosarlo.

GD: Ahora tiene mas facilidad de ir a por €l, de seguir molestandolo.

12
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GD: Antes, tu madre podria venir a buscarte, a recogerte en el colegio. En el 2017, si
vives cerca, en al Actur por ejemplo, la persona puede seguir acosandote de camino a tu

casa.

M: Por ejemplo, con lo que habéis dicho de los mdviles, son la nueve de la noche,

estas en casa, has cenado o estas cenando ¢Qué puede ocurrirte?. ;Teneis movil?.
GD: Si (varios nifios a la vez).
GD: Que te envie un mensaje ...
GD: Que te empiece a sonar el movil ...
GD: jQue te empiece a enviar cosas!.
M: Y ¢Qué creéis que podéis leer?.
GD: Insultos, cosas, si te ha hecho fotos (varios nifios a la vez).
GD: Alguna vez alguna foto tuya que estas ... ridiculo.

GD: Y te pone como, un comentario insultante, o directamente enviarla al resto de la

gente
GD: Entonces ya te pueden poner un mote ...
M: ¢Cuando creeis que era peor, antes o ahora?.
GD: Ahora (todos al unisono).
M: ¢ Creéis que ha empeorado la situacion?
GD: jBueno! Si, mucho, un monton (varios a la vez).
M: ¢Y qué creéis que pasa con el acosador?.
GD: Se divierte.

GD: No para.

13
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GD: Haber, yo creo que en el fondo no es algo que le haga mucha gracia como

persona, pero como quiere sentirse asi, lo hace.
M: ¢CAmo creéis que se puede mejorar esto? Porque, ¢ Cuéntos de aqui tenéis mavil?
M:jSeis de ocho tenéis mavilj.
GD: jSi! (al unisono)
M: Y, ;cuantos tenéis WhatsApp?.
GD: Todos que tenemos movil.
M: ¢ Todos tenéis WhatsApp?.
GD: jSil.
M: ¢ Instagram?.
GD: Yo, yo.
M: ;Y Facebook?.
GD: Yo no.
GD: Yo tengo, pero nunca lo utilizo.
GD: Yo casi siempre lo utilizo.

M: Vale, ahora pensad. Nos vamos a poner en la situacion de un nifio que esa

acosado Y tiene todas estas herramientas ¢ Qué ocurre?.
GD: A lo mejor uno que es acosado ve alguna foto suya en la que se meten con él.

GD: Si ese nifio que estad siendo acosado, y ademas tiene redes sociales, de algin

modo puede hacer ... puede fastidiar a esa persona.

GD: Puede seguir acosandola, no s6lo en el colegio o en la calle. También a través

del movil en su casa.
GD: Don le puede ver todo el mundo.

14



Percepcion del bullying y el cyberbullying en las aulas de sexto de primaria en Zaragoza.

GD: Enviandole amenazas.

M: Fijaros, hace veinte afios, una persona descansaba, ¢Creéis que ahora lo puede

hacer?.
GD: jNo! (varios a la vez).

GD: Yo en un campamento conoci a una nifia que tenia dieciséis afios y que le hacian
acoso y se llevd un dia el mavil al campamento y nos ensefié los mensajes y nos dijo
que en diciembre habia estado ingresada porque intent6 suicidarse tirandose desde una

azotea.

GD: Yo opino que, al punto que ya hemos llegado yo opino que se podria mejorar un

poco, pero la pregunta es ;Cémo?.

M: La pregunta es (Como?;Qué hacemos?;Esto como se puede parar?;Creéis que

esta creciendo?.
GD: jSi! (varios a la vez).
M: ¢Cada vez es mas?.
GD: jSi! (varios a la vez).
M: Y, ¢Que ocurre antes?.
GD: jSil.

M: Tu me has comentado que te lo dijo una nifia de dieciséis afios. Fijate, lo que le
ocurrio a la nifia de Barcelona era de trece afios. Trece afios... y tenéis once vosotros. Y

tenéis WhatsApp... cada vez es antes.

M: Fijate, tenemos 11 afios, seis de ocho con WhatsApp imaginaros que a los seis 0s

acosan, todo el dia ... ;Qué hariamos? ;Qué podemos hacer nosotros como nifios?.
GD: Lo diria a mis padres .

GD: Los padres ya no pueden hacer nada, la decision la tiene el nifio que esta

acosando.
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Te cambias de colegio.

No hombre, pero si estas en una red social todo el mundo lo puede ver.
Claro.

Aunque te cambies del colegio te van a seguir acosando.

Aunque te lo desinstales va a seguir mandando mensajes a todo el mundo.

Aunque, por ejemplo, si tienes una red social, tus padres no se van a poder

meter en tu red social y quitar fotos tuyas o algo por el estilo. Eso lo tiene que hacer él,

con su propia red social o donde haya subido...

GD:

Yo opino que algin acosador ya no quiera parar, sabiendo que se divierte tanto

acosando a las demds personas, dira “;para qué voy a parar si me divierto, siento que

soy mas poderoso?”.

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

Como ve que nadie le esta parando, sigue. Y asi hasta...

Se podria parar si hablaran con sus padres, pero igual los padres ...
Los padres no lo saben y no pueden hacer nada (varios a la vez).
Se puede decir a sus padres, y aunque sus padres hablaran con él ..
En el colegio no iban a estar.

Aunque le dieran el castigo mas duro, lo va a seguir haciendo.

Si le quitaran el movil ....

Pero, ¢en el colegio?.

Puedo decirle a un amigo que lo haga, y lo hace claro.

Como se hace popular, popular y popular.

Intentaria que comparieros de clase me ayudaran un poco, y cuando vieran que

iba hacer acoso intentaran pararlo.
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GD: Que ellos dijeran porqué le haces acoso con el movil. A ver si escarmienta.

GD: Si no tienes amigos, por ejemplo, los supuestos amigos que td tienes ya no te
quieren ayudar, porque dicen: ¢para qué voy a estar con este friki si sé que no va a ser
popular, entonces me uno al acosador y asi soy popular. Bueno, ese es mi punto de

vista.
GD: Te quedas solo.
GD: A lo mejor se meten con ellos, o creen que no es su problema.

GD: Es que es muy fuerte y ... entonces no me meto y paso de él. No estd bien pero

al final es lo que haces. Dices paso de él, y ya esta. NO quiero meterme en problemas.
GD: Aungue no estaria mal ayudar discretamente, sin que lo supieran los demas.
GD: Discretamente no puedes hacer nada. Llegado un punto ...

GD: Ya te empiezas hartar de todo el dia pidiéndome ayuda, todo el dia diciéndome

no sé qué ... Pues, lo dejo tirado alli y listo.

GD: Por ejemplo, si ves a una profe y ya le has dicho no sé cuantas veces que un
nifio te esta pegando, va a pasar de ti.

GD: Ademas, si ya no es un problema dentro del colegio, y te hace ciber-acoso, las
profesoras a partir de ahi ya no pueden hacer nada, porque ese es un problema exterior

del colegio. Si hay un enfado dentro del colegio lo pueden solucionar, si esta fuera ...

GD: No, pero hay veces que los profesores, incluso el director, se hartan de que el

nifio les pida ayuda y los dejen abandonados, no les den ayuda, no...
GD: Yo creo que eso... depende.

GD: Hay profesores y directores que te ayudan y ... pero ya hay un punto donde ya
paras y dices, ¢para qué voy a seguir ayudando a este si va a seguir haciendo lo mismo?

Y el acosador no me va hacer caso.

GD: Podria defenderse pero, en Internet no podria, si no sabe.
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GD: Igual llega a un punto en el que el acosador pare. Que es muy dificil, pero

aungue pare ya estds muy hundido, ya es muy dificil.
GD: Ya te ha hundido la vida.
GD: Y... luego puede llegar otro y que te haga exactamente lo mismo.
GD: Pase lo que pase va a seguir haciendo lo mismo.

GD: Lo que no hay que hacer es lo que dijeron en las noticias de que un nifio cogio
un cuchillo y fue al colegio y empezo ... haber, fue al colegio el que era acosado y atacd
a los que le acosaban, menos mal que sélo hubo un herido, porque un compariero le hizo

una llave y ...
GD: Es que es eso, que el acosado puede volverse acosador.

GD: Si te estan acosando y tu te vuelves, sientes como... ya me harté y le voy a

pegar y le voy hacer lo mismo que él me esta haciendo a mi.

GD: Que la unica forma de resolverlo es defenderse, asi que hace lo mismo al

acosador

GD: O simplemente también hace lo de las redes sociales. El acosado le hace lo
mismo al acosador en las redes sociales, en el colegio, lo maltrata y al final, se cambian

los papeles.

GD: O al final dice, pues dice, como no puedo ser su amigo, hace 1o mismo que él. Y
asi sigue y sigue y se contagiase.

M: Acabais de decir que se puede invertir el roll. ; Como veiais ese roll?.
GD: Intocable, pero... vuelve a pasar lo mismo.

GD: Un cambio de papales.

M: Pero seguimos en la misma situacion ¢no?.

GD: Si (varios a la vez).

M: Y ;ddnde creéis que es mas facil que se acaben esos papeles?.

18



Percepcion del bullying y el cyberbullying en las aulas de sexto de primaria en Zaragoza.

GD: Con el acosador.

M: No, ¢ddnde?.

GD: En el colegio...

GD: En las redes sociales.

GD: Si el acosador sube fotos tuyas que td no quieres que se suban, y el acosado
hace lo mismo, esto sigue aumentando, aumentando... y ti te cometes en acosador y el

otro en acosado.
GD: como un ciclo.

M: ¢Donde creéis que estan puestas a ahora las soluciones? ¢Ddnde creéis que estan
las soluciones? ¢Quién las ha puesto? ;Ddnde estan? ¢Hay soluciones? jClaro que la
hay!, vosotros las habéis dicho: bloquear, ignorar... pero ¢esas soluciones cémo se

aplican?.

GD: Cuando el nifio dice a una persona, que es adulta, que le estan acosando, y ellos

reaccionen.
GD: Igual el adulto no puede hacer mucho...
GD: A lo mejor se queda el nifio con ganas de mas.

GD: Que el acosador al ver que se intenta algo contra él, siga a mas todavia,

cabreado.
M:¢Donde creéis que esta la solucion? ¢ Antes o despues del acoso?.
GD: Antes del acoso (varios nifios a la vez).

M: Todas las soluciones que conocéis, ¢Donde vienen? ;COmo nos anticipamos a

eso0? ;Podemos?.

GD: Es muy dificil.
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GD: Viendo que alguien esta sufriendo. Si ves que una persona esta en un rincon sin
jugar, se podria intentar hacerse amigo suyo, entonces las personas no la verian tan

marginada y asi poder hacer que vaya todo bien.
GD: ¢ Y si las persona nos quieren?, ¢no quieren hacerse amiga de ella?.

GD: Imaginate que hay una persona gque por algin motivo no hace, no es acosador,

no es tan popular...

GD: Como tu has dicho, si ves a alguien que estd marginado, lo haces amigo y ya
tiene por ejemplo diez amigos y el acosador estd ahi y al ver que son mas te sientes

como mas poderoso, pero el acosador acosaria a los diez.
GD: Pero ya no podrian... (varios a la vez).

GD: Si un acosador, dos acosadores y los acosados son diez, al final esos diez

acabarian, de algun modo, haciendo que el acosador ya no les acose.

GD: En mi antiguo colegio, una compafiera de mi clase, fue la que mas era
maltratada incluso por chicas y chicos. La insultaban, la Ilamaban ‘“gorda” (y
muchisimas cosa méas que no debo decir). A veces la veia llorando en el bafio y se

quedaba marginada. Yo la ayudaba, pero cansaba un poco, pero... la seguia ayudando.

GD: Pero haber, tu sabes. Yo me he puesto en el lugar de esa nifia que td acabas de

decir. Yo me sentiria tan decaida...
GD: Era bipolar esa nifia
M: Entonces ya era algo mas complicado.

GD: Que un momento estaba contenta, y cuando deciamos alguna cosa en broma

enseguida se enfadaba y se ponia a insultar.

M: ¢Se sabe qué nifios son los acosadores? Antes de que lo sean ¢coOmo sabemos que

alguien va a ser acosador? ¢ Creéis que puede saberse eso?.
GD: Si, no, a veces (varios a la vez).

GD: Puede ser cualquiera.
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GD: Puede ser cualquiera porque, con tal de meterse con una persona, puedes llegar

hacer mas poderoso, mas poderoso y acabar siendo acosador.

M: Bueno chicos, muchas gracias por haber asistido a esta actividad. Habéis dicho

cosas muy importantes e interesantes. jGracias a todos!.
Transcripcion del segundo grupo de discusion

M: Buenas, yo soy Pablo. Hemos venido hablar un poquito sobre unas cosas. Estais

nerviosos, se 0s nota a todos. Estais my nerviosos.
GD: risas (bastante).

M. Me gustaria empezar hablando sobre todo, quiero lanzar un tema. Qué creéis que

es el acoso. El acoso en el &mbito escolar. EI que se sienta libre, que empiece hablar.
GD: Cuando a un nifo le maltratan, le pegan, le insultan... Eso es el acoso.

GD: EIl acoso no siempre es pegando, si no también insultando, hablando por las

redes sociales...

GD: También haciéndote sentir como que no eres nada, marginado, aislado,

invisible...
GD: Son de las perores cosas que hay.
GD: Yo creo que si.
M: Habéis visto alguna situacién, algo, ya no sélo aqui en el colegio.
GD: Aqui alguna vez, pero no de los fuertes.
GD: Fuertes no. He visto aqui alguna vez insultar.
GD: Sobre todo a gente con problemas y les dejan como atras y...
GD: Les insultan por ser diferentes.

GD: Porque no son iguales que ellos, tienen una idea de ser superiores.

21



Percepcion del bullying y el cyberbullying en las aulas de sexto de primaria en Zaragoza.

GD: El que recibe el acoso tiene que intentar ser como el otro quiere, y €so no es asi.

Uno tiene que ser como es.

GD: La gente que hace el acoso suele creer que haciéndolo es mas poderoso, se creen

graciosos Yy fuertes.
GD: En realidad los que hacen acoso son los que verdaderamente tienen problemas.
M: Y alrededor de ellos ¢ Qué ocurre?.

GD: Que les sigue todo el mundo. Todo el mundo sigue animando, piensan que es

una broma pero en realidad no lo es.
GD: Hay gente que no rectifica.
GD: Ha habido nifios que han tenido que ir al hospital por acoso.
GD: O gente que se ha suicidado en los colegios.
GD: Y hay institutos en los que han tenido que poner camaras para evitar acosos.

GD: También hay gente que llaman monstruos a los que recibe acoso, pero en

realidad, los que son verdaderos monstruos son ellos.
M: Y... ;como creéis que se siente el acosador?.
GD: EIl que acosa se cree superior y mas fuerte que el otro.

GD: El que hace el acoso, hay veces que también en casa le pasa algo parecido con

su familia.
GD: Que sus padres le pegan... y entonces hacen fuera lo que ven en casa.
GD: Si pero eso no tiene que pagarlo con la gente.

GD: La gente que acosa también puede ser que haya sufrido alguna situacion

traumatica.

M: Las personas que estan alrededor, fuera del acosado y del acosado, los que lo ven,

¢ qué creéis que sienten esas personas cuando lo ven?.
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GD: Se siente muy tristes...
GD: Ya, pero tampoco no intentan hacer nada.
GD: Se quedan ahi mirando. Y si me toca a mi...

GD: A veces hay gente que le da pena la persona, y no hacen nada. Pero hay otra

gente que se rie, que les da igual y al final se apuntan también.
GD: Hay gente que va en el plan de que les da mucha pena pero nunca hacen nada.
M: ¢ Qué penséis? ¢Porqué no se enfrentan?
GD: Porque tiene miedo (varios a la vez)
GD: Yo creo que deberia decirselo a la profesora.

GD: Los que son acosados tampoco dicen nada. Tienen miedo de decirselo a los

profesores, a los padres...

GD: Por eso necesitan ayuda. Ademas hay gente que por miedo a que les pase a ellos

se unen a los acosadores.
GD: Es verdad.

GD: También los acosadores dicen a los nifios que no digan nada, les estan

amenazando todo el rato.
GD: No solo en clase, si no también fuera, por las redes sociales...

M: Vamos a ponernos en situacion. Vamos a pensar... hace veinte afios. Aqui en este
mismo colegio hace veinte afios. Yo era muy pequefio. Vamos a pensar en chicos de
vuestra edad, de sexto. Vamos a pensar que en esta clase hace veinte afios habia una
situacion de acoso. Habia una persona que era acosada continuamente. ;Qué creéis que
pasaba, como se sentia? Habia un acosado y un acosador. ;Como se veria la situacion

hace veinte afios?.

GD: Yo creo que el dia a dia para la persona que sufre el acoso seria muy dificil.

Siempre se le veria triste, sin ganas de hacer nada.
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GD: ;Porqué hace veinte afios?. No hay diferencias...
GD: Porque no habia redes sociales.

GD: Lo bueno es, yo creo, como antes no habia redes sociales, no podian

amenazarles y que lo viera todo el mundo.

M: ¢Como creéis se sentiria el chico o la chica acosado/a cuando saliera del colegio y

se fuera a su casa?
GD: Libre (varios a la vez).
GD: Cuando llegara a casa seria el mejor rato del dia. Estan solos, no les pasa nada. ..
GD: Los nifios deberian querer ir al colegio y no quedarse en casa.

GD: Para ellos tendria que ser muy dificil levantarse y pensar que tenian que ir al

colegio para que te insulten, peguen.
GD: En realidad no quiere ir, no tiene ganas de aprender, se sienten sin ganas.
GD: Que no querria volver al colegio para no tener otro dia malo.

GD: Por eso, que la gente que suicida por el bullying es que no quieren pasar otro dia
mas.

M: Y ahora, ¢ Qué pasa?. Estamos aqui y en la clase de al lado tenemos un acosador y

un acosado. En el colegio ¢Qué ocurre?.
GD: Que tienen redes sociales...
GD: ;Ahora mismo? Se formaria un corro de gente, y dirian pelea, pelea...

GD: EIl acosado no dice nada. Puede pasar varios dias y no los profesores no se

enterarian.
GD: O aveces lo cuentas y no te creen. Dicen que es algo pasajero.

GD: A veces quieren una solucion, pero que sea facil.
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GD: En el instante no porque se necesita tiempo.

GD: Los padres, cuando se enteran, intentan contactar con la Directora, con los
profesores y los profesores hablan con los que acosan. Sacan del colegio a los

acosadores para que no hagan mas dafio.

GD. También hay veces que el acosador tiene ganas de acosar cuando él ha sido

acosado antes.
GD: Es como una cadena, un circulo.
M: Los que estamos aqui, ¢ Cuantos tenéis movil?. Levantad la mano. Cinco de ocho.
GD: Risas, espero gque pronto.

M: Y... ;Cuantos tenéis WhatsApp?. Los cinco. ;Y redes sociales? Tres de esos

cinco.
GD: No tengo mavil, pero tengo una aplicacién que se llama Snapchat.

M: esta persona se va a su casa, tiene su WhatsApp, redes sociales, todo bien, todo

correcto. (Y qué pasa con esta persona que es acosada de repente?.

GD: Yo creo que alguna redes sociales que sirven para subir sus fotos, sus videos,
esta persona que sufre bullying, no tiene ganas de subir nada, porque tenga miedo que le

puedan decir algo...
GD: Y tener miedo de lo que puedan subir.
GD: A veces también por las redes sociales hay acoso poniendo fotos...

GD: Hay gente que recorta la cara de las fotografias y las ponen en otras cosas para

hacer gracias...

GD: Se supone que es gracioso, pero para la persona que se lo han hecho es

horroroso.

GD: La gente que acosa por internet se cree todavia mas poderoso que si lo hace cara

a cara porque cree que detras de una pantalla no le pueden hacer nada.
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GD: Normalmente te critican por tamafio... o como eres fisicamente, por tu

personalidad, por lo que te gusta hacer.

GD: Los que son acosados piensan que tienen que cambiar porque hay gente que les
dice que son raros, que son diferentes. Tendré que cambiar. Pero la gente es como es y

punto.

GD: Y eso te provoca dudas de como mejorar todo eso pero, debe mejorar la gente

que te acosa, debe madurar, por decirlo de una manera.

GD: Ademas los acosados intentan ser amables con el acosador, pero aun asi les

sigue insultando, aungue intenten caer bien.

GD: A veces ya ni eso. Les entra el panico y quieren ser invisibles. Se esconden en
el recreo, se van a una esquina para quedarse solos. A veces les quinta el almuerzo, y es

que... se esconden en el callejon.
GD: Yo si que he visto a veces gente sola en el callejon.
GD: Y juegan solas
GD: Eso no quiere decir nada.

GD: Pero también alguna vez les has dicho ¢Quieres venir a jugar que estas solo? Y

no te quieren hacer caso y quieren seguir solos y no sé porqué.
GD: Porque tienen miedo.
GD: Hay gente que es diferente, que es solitaria.

GD: Gente que tienen problemas fisicamente y cuando te acercas a jugar con ellos no

quieren.

GD: También, cuando vas hacer un deporte en plan jugar, les dicen que tu te vas con
ellos por el tema del fisico, porque no quieren estar en su equipo, por tonterias de esas.

Es un poco patético eso.

GD: Y también en los equipos de educacién fisica de clase, suelen elegir a la gente

por popularidad.
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GD: Dejan al final a los que no les interesan.

GD: A veces méas adelante cuando los acosados dejan de serlo, ellos después son los
acosadores.

GD: A veces si que pasa.

GD: ¢Si?, ¢Eso pasa a veces?.

GD: Claro, como ellos ya lo han vivido, aprenden y quieren hacerlo ellos.
GD: Como venganza ¢,no?.

GD: En ocasiones si que pasa, pero poco.

GD: Gente que ha sido acosada mas de pequefios, y ha tenido redes sociales, yo creo
que cuando sean mas mayores se creen mas fuerte, creo que son capaces de poder seguir

acosando ellos, aunque ellos hayan sido acosados.
GD: En los grupos de WhatsApp también pueden acosas.

GD: A veces en los grupos la gente, a mi nunca me ha pasado pero lo he visto, la

gente quiere hacer gracia pero...
GD: Empieza siendo una broma y luego acaba muy mal.

GD: Y acaban con amenazas, empieza como una broma y acaba con la amenaza de

voy a llamar a la Policia... Que jsi!.

GD: Hay un grupo que tiene mi hermana en el WhatsApp, empezaba a mandar cosas

en plan de bromas y el otro empez6 amenazando que iba a llamar a la policia.
M: ¢ Qué solucién pone esa persona?.
GD: ¢Por el acosador o por el acosado?.

M: Yo tengo WhatsApp y tengo un apersona que constantemente esta insultandome,

diciéndome de todo...
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GD: Bloquearlo (todos a la vez). Borrarte el contacto para no saber méas de esa

persona.
GD: O haces una captura y se lo ensefias a tus padres.
GD: A veces no te creen y tienes que guardarte las pruebas.
GD: Si te hace ciber-acoso hay que guardarse las pruebas porque luego sirven...

GD: Hay que ser muy valiente para ensefiar todas esas pruebas. Cuando te pasa eso
casi no sabes lo que tienes que hacer con todas esas pruebas.

M: Y ¢qué ocurre después de blogquearle?.
GD: En el colegio te diria: ¢Porqué me borras el contacto?, ¢ Porqué me bloqueas?.

GD: Si tiene cosas tuyas... Imaginate que igual en el pasado habian sigo amigos o

algo parecido y puede tener cosas tuyas y publicarlas por las redes sociales...
GD: Tus secretos...

GD: Y eso pueden ser amenazas mas grandes y si encima va a tu mismo instituto

puede ser ya...
GD: Es una pregunta, ¢Puede que te hagan bullying por envidia?.
GD: Puede ser, yo creo que si (varios a la vez).
GD: Es que quieren ser como tu y tienen envidia de cdmo eres.
GD: Y asi te hacen sentir inferior.

GD: Si es que decimos muchos sobre las diferencias, pero es que tiene que ser muy

aburrido si todos fuéramos iguales.
GD: Cada uno tiene su personalidad.
GD: Si no seriamos todos como robots, todos iguales.

GD: No habria ni sentimientos ni nada.
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Eres una persona igual que todas, y los acosadores no sé si creen que son

perfectos. No hay nadie perfecto.

GD:

GD:

La gente perfecta si que seria rara, seria aburrido.

Si lo haces todo bien no puedes probar nuevas cosas. Hay que tener cosas

buenas y cosa malas, no pasa nada.

M:¢Como paramos esto? ¢ Se puede parar?.

GD:

GD:

GD:

Se puede parar si eres valiente.
Pero si no tienes el valor...

Cuando el acosador se entere de que le ha denunciado el acosado puede,

amenazarle, hacer alguna cosa peor.

GD:

Si el acosado amenaza al acosador que le va a denunciar, puede que le amenace

con otras cosas... Y puede quedarse callado y no hacer nada.

M: Vamos a ver, vamos a intentar no pasarlo todo por la policia, de momento. ¢Qué

haces?.

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

GD:

¢Si no denuncias?.

Pues... contarselo a tus padres.

Contarselo a alguien de confianza, que no tienen que ser tus padres.
Igual te da miedo contarselo a tus padres.

A alguien de confianza y si es adulto mejor.

También se lo puedes contar al director.

A alguien de confianza que sepas que no va a contarlo por ahi.

Si porque algunas veces cuantas algo y... lo largan por ahi.
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GD: Si lo cuentas al director, a veces dan un aviso al acosador, y como se entera

luego hace mas dafio.

GD: Tendria que cambiarle de clase. Porque si no va hacerle mas dafio, insultarle

mas. Diciendo ;porqué lo has contado...?.

GD: Hay veces que aunque se lo cuentes al director o cualquier profesor, le dan un

aviso al acosador, pero como s6lo es un aviso, sigue haciéndolo.

GD: Le da un poco igual, le den un aviso, dos o tres, hasta que no lo echen o algo

asi...
GD: Como le dan un aviso y el acosador le amenaza mas, ya no va a quererlo decir.

GD: A los acosadores les expulsan pero, si el acosado va por la calle y se encuentra

con el acosador, le puede perseguir o pegar. Como esta fuera del colegio...
GD: Por las redes sociales, por el movil, se puede enterar.
M: Y vosotros en las redes sociales ¢0s sentis protegidos?.
GD: Yo no tengo.

M: Los que tenéis, es este caso. Vosotros ¢, Veis de verdad que estemos protegidos en

algin momento?.
GD: También te pueden amenazar a través de otras personas.
GD: En los institutos hay mucha méas gente diferente.

GD: Creemos que en los institutos hay mas bullying, mas acoso porque hay mucha

mas gente.

GD: aqui en el colegio hay mas seguridad porque los profesores te conocen, en los

institutos con tanto cambio de hora y profesores casi ni te conocen.

M: Bueno, vamos a centrarnos aqui en el colegio. ¢Sentias que cuando hay acoso se

ponen soluciones?.

GD: Siempre que ha habido algin caso...
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M: ¢Hacen caso a los nifios acosados?.
GD: En la mayoria de los casos si (varios a la vez).

GD: Es que los nifios acosados, como también hemos dicho, tienen miedo, y no lo

cuentan.
GD: Pero ellos tampoco lo intentan solucionar, se aguantan, lo guardan para ellos.
M: ¢Y por qué se lo aguantan?.
GD: Porque tienen miedo de contarlo (varios a la vez).

GD: Bueno, yo conozco algun caso en el que si lo ha dicho y se ha solucionado. Pero

hay otros casos que no.

GD: Yo creo que el bullying jaméas se acabara. Es todo una cadena. Para que los
nifios acaben de hacer acoso tienen que entenderlo que estan haciendo algo muy mal y

tienen que parar, porque si no paran nunca va a termina.

GD: Pero luego los acosados también pueden seguir, entonces... como una cadena

que nunca se acaba.
GD: Los acosados pueden que sigan o puede que no, porque...
GD: Normalmente no pasa eso.
GD: Pienso que no, porque todo lo que has sufrido td, ¢para qué quieres hacerlo?.
GD: Pero hay gente muy afectada y les da igual, pero normalmente eso no pasa.

GD: Eso pasa cuando hay problemas fuera del colegio y los que acosan tienen
también sus propios problemas, entonces como que no quieren sufrir solamente ellos,

sino que también sufran los demas.
GD: Se siente como diferente, al ser acosado también quiere transmitir su dolor.

GD: El bullying también puede dejar marcas psicoldgicas.
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GD: Te puede dejar un trauma. Como el que acosaba se le habia ido la cabeza, td

también lo puedes hacer.
GD: Es como una mala persona que no tiene sentimientos.
GD: jSi que tiene! (varios a la vez). No tienen empatia.
GD: No se ponen en lugar del otro para ver lo que le estan haciendo.

GD: Ellos piensan que no saben como se siente la otra persona cuando les hacen
bullying.

GD: Hay gente que no es que lo haya vivido, pero lo hace bromeando haciendo que

los demas se rian, y le siguen el “rollo” y no hacen nada.

GD: Como hace bromas y se rien, quiere hacer mas, para ser mas popular, mas

graciosos.

GD: Cualquier cosa que hagas que te guste a ti y no le guste a los otros te van a

criticar, tu entiendes que tienes que cambiar, pero €so no es asi.
GD: Tendrian que cambiar ellos, pero si no ponen de su parte...

GD: Tienen que poner de su parte todos, pero de una manera especial los acosadores.
Si alguien pusiera autoridad al acosador, éste podria parar, si él quisiera. Si no quiere

podria seguir perfectamente.

GD: El tiene que entender que eso es malo y no puede hacerle eso a una persona.

Pero también los que lo ven tienen que avisar a la gente, porque no hacen nada.
GD: No hacen nada porgue tienen miedo que les pase a ellos.

GD: Cuando no esta el acosador le apoyan, pero cuando esta delante como que le

rien la gracia. Estan con el acosado y con el acosador.
GD: Hacerse popular por insultar a alguien... no lo entiendo.
GD: Yo tampoco.

GD: Por una parte se entiende, pero por otra no se entiende.
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GD: Quieres hacer dafio.
GD: Quieres hacer que una persona lo pase mal.

GD: Tu ya tienes tus propias cosas, no tienes porqué hacérselo parar mal a una

persona que no te ha hecho nada...
GD: Guardatelo para ti, que la gente no tiene porqué...
GD: jTampoco te hagas bullying a ti mismo!.
GD: Risas.
GD: Ya, pero no sé, soluciona tus problemas sin meterte con la gente.
GD: Realmente eso no se soluciona asi.
GD: Que vaya a un psicologo, que se lo cuente a alguien.

GD: Si fuera una persona que te ha hecho algo se podria solucionar. Es que la
persona que es acosada realmente no te ha hecho nada. S6lo porque es diferente y

punto.
GD: También es que el acosador elige a alguien, su presa, el mas débil.

GD: Si el acosador sufre malos tratos, yo qué sé, en casa o en cualquier otro lugar,

que no lo tome contra una persona.
GD: Que arregle él sus propios problemas.

GD: El sélo no lo puede solucionar, tiene que avisar o hablar con alguien de

confianza.
GD: Si hablar con alguien de confianza pero que no lo transmita a otra persona.
GD: El se siente mejor transmitiendo el dolor a otra persona para no sentirse solo.

GD: Es como, como... (no lo quiero decir), es como, si fuese su droga. Si para

sentirte mejor haces dafio...
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GD: Es verdad, es como una droga mala, bueno, todas son malas.
GD: risas entre los chicos.

M: ¢ Al acosador se le ayuda de alguna forma?.

GD: No, realmente no.

GD: Porque él puede tener problemas fuera de casa, o los tiene con la directora o el

profesor, o con los padres del nifio acosado.

GD: Todo el mundo piensa que el acosador es el malo, pero hay veces que él también

lo sufre.

GD: Entonces para sentirse mejor, crea el dolor en otra persona. El también esta

sufriendo con lo qué también deberiamos ayudarlo, aunque sea el malo de la pelicula.
M: ¢ Creéis que el bullying y el cyberbullying estan conectados de alguna forma?
GD: Si que estan relacionados (varios a la vez).
GD: Si porque en ambos se acosa.
GD: En los dos se hace dolor, te amenazan.
GD: Hay una persona que lo pasa mal y otra que se divierte.
GD: El acosador lo hace en persona y por las redes.
GD: Es lo mismo pero a través de una pantalla.
GD: Que estén todo el dia...

GD: Psicoldgicamente también les afecta, porque en el cyberbullying te haces sentir

mas inferior...
GD: A través de una pantalla o en persona sufres el mismo dolor.

GD: En persona te pueden hacer dafios, a veces, fisicamente pero a través de una

pantalla te hacen el mismo dafio, pero psicologicamente, insultandote. ..
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GD: En el bullying normal suele ser en plan fisicamente y en el cyberbullying

psicolégicamente, con palabras.
GD: En el bullying es dejarte solo cuando tienes problemas, te marginan.

GD: No sélo en persona es agredirte, te margina, te apartan de todo el mundo, te

bajan la autoestima. Piensas que eres un monstruo como te dicen ellos.

M: Muy bien chicos, muchas gracias, habéis dicho cosas muy interesantes. De

verdad, muchas gracias.
Transcripcion del tercer grupo de discusion

M: Bien, vamos a empezar. Me llamo Pablo y soy de la universidad y hemos venido

hablar sobre un tema muy importante. ; Qué cre€is que es el acoso?
M: No hace falta levantar la mano, podéis hablar directamente.

GD: Son personas que se meten con uno sin ningiin motivo o por cosas que les haya

pasado.
GD: Algunos se sienten solos y quieren desatar su ira en ellos.
GD: Porque es la més débil.
GD: Porque la ve que esté solo y no se puede defender.
GD: Como esta solo y no se puede defender, es lo mas facil.
M: Y ¢ El resto?.
GD: El resto también lo son porque lo ven y no dicen nada al respecto.
GD: Todos los que lo ven y no dicen nada son también acosadores.
GD: Si, complices del acosador.
GD: Testigos, observadores...

GD: Que no hacen nada al respecto y ocurre dia tras dia.
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GD: O que tengan miedo por decir algo y que les pase a ellos también, lo que les

estan haciendo al otro.
M: ¢Porqué?.
GD: Porque se sienten mas “machos” (risas).
M: ¢Qué tienes demas para que sea mas debil y vayan a por él?.
GD: A lo mejor es menos listo que el acosador

GD: Porque se piensa que es mas débil que el otro y no se atreve a enfrentarse y

decirle que...
GD: Que no quiere decirle a nadie que pasa
M: Y, ¢porqué creéis que no quiere decirle a nadie lo que pasa?
GD: Porque se siente amenazado...

GD: Porque al ver al que esta acosando al otro y que es mas fuerte, si se chiva... cree

que va a ir a por él.

M: Vamos a imaginarnos que estamos en un colegio cualquiera, que estamos
igualmente en sexto y hace veinte afios tenemos un compariero en clase, 0 nosotros
mismos nos vamos a poner en lugar de una persona que esta siendo acosada. Nos vamos

a poner en su lugar. ¢ Como creéis que se siente en el colegio?.
GD: Muy mal. Se siente como... amenazado, se siente ignorado.
GD: Separado de los demas,
GD: Marginado.
GD: Algunas personas, como con ganas de suicidarse y hacer cosas de esas.
GD: Por ejemplo, en un instituto uno se suicido porque le hacian acoso.

M: Este chico sufre acoso, lo ha pasado mal en el dia y sale del colegio. Se va su

casa, ¢Qué ocurre? ;Como se siente al irse a casa?.
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GD: Triste...

GD: Que no puede estar con nadie porque...

GD: No tiene ganas ni de salir de casa.

M: ¢Como se sentiria?

GD: Mejor, acogido, esta rodeado de sus seres queridos.

GD: Libre.

M:¢Qué creéis que piensa continuamente?

GD: Que mariana tiene que ir al colegio otra vez, y puede pasarle lo mismo.
GD: Que mariana tiene que volver al infierno.

GD: Que tiene que repetir lo mismo todos los dias.

M: ¢ Qué habriamos hecho para ahorrar la situacion?

GD: Juntarse todos para enfrentarse a él.

M: ¢Juntarse todos para enfrentarse a él? ; Todos los compafieros?.
GD: Para que vean que lo esta pasando mal y ayuden a superarlo.
M: ¢S6lo entre ellos o podriamos contar con ayuda...?.

GD: Con los profesores (varios a la vez).

GD: Los padres.

GD: Adultos.

M: ¢Y creeis que se les ayudaban entonces?.

GD: Si (varios a la vez).
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M: Vamos a volver ahora, 2017. Estamos dentro del colegio. Nos vamos a poner en
la piel de un muchacho o muchacha a la que le estan acosando dentro del colegio. ¢Qué

le ocurre dentro del colegio?; Es distinto hace veinte afios?.
GD: Si (varios a la vez), No (varios a la vez).
M: ¢En qué creéis que es distinto dentro del colegio?
GD: Hace veinte afios los profesores tampoco se preocupaban tanto.

GD: Los alumnos ahora tienen mas mala leche, y que ahora pueden hacerlo desde su

casa..,
M: Entonces, ;Es todo 1o mismo?.
GD: Si (varios a la vez) No (varios a la vez).
M: ¢Por qué?.
GD: Las redes sociales.
M: ¢En qué le afectan?.

GD: Pueden estar mandandole mensajes y haciendo lo mismo que en el colegio,

pero...
GD: O también puede mandar mensajes de esa persona, y sean mentira.
GD: O fotos que tenga de él en Internet.

GD: A mi el afio pasado, en juego llamado “Clash Royale” me insultaron por el chat

del “Clash”.
M: ¢Eran tus amigos, te conocian?.
GD: Si uno me conocia.
M: ;(Fue a mas o se quedd...?.

GD: Cuando fui al cole le dije que si me volvia a decir cosas se lo diria a mi madre.
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M: Esta bien y ¢Qué paso?.

GD: Tuve una discusion con él en el colegio y empez6 a insultarme por el chat
“Clash Royale”.

GD: Un dia entero, o dos. lgual estuvo tres dias asi todo el rato y no me queria ni

donar cartas.
M: ¢Y como lo solucionasteis?
GD: Llegué al colegio... No sé qué paso, pero hicimos las paces al final.

M: Bueno, al menos dialogasteis y lo solucionasteis bien. Entonces... Este nifio o
nifia estd en su casa... Por cierto, ;cudntos tenéis movil? Levantad la mano. Dos tenéis

movil. De los dos, ¢cuantos tenéis WhatsApp?.
GD: Yo.
M: ;Y lo usas mucho?.
GD: Casi nada, solo lo utilizo cuando me voy al pueblo.
GD: Para contactar con mi madre o los amigos.

M: ¢Otras redes sociales, tenéis alguno otra red social?. ¢{Ninguno? Ni Instagram,

Facebook, Snapchat...?.
GD: No (al unisono).
M:Y, ¢Por qué no tenéis?.
GD: Porgue nuestros padres no nos dejan.
GD: Porque es peligroso para nifios tan pequefios como nosotros.
GD: Porque mi madre cree que soy pequefio para tener eso.
GD: Que puede ser peligroso.

M: ¢Por qué?
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GD: Porque te pueden hacer acoso

GD: Porque puedes mandar una foto a un amigo de gracia y un hacker lo convierte

en ...
M: No vamos a entrar en temas hacker, ¢Vale?.

GD: Puedes mandar una foto a un amigo pensando que no va hacer nada, la cambia y

la cuelga.
M: ¢ Creéis que una persona que sufre cyberbullying las sufre todas?.
GD: No (varios nifios a la vez).

M: ¢Qué creéis que le puede pasar a esta persona que sufre este tipo de acoso

cibernético? ;Como se puede sentir cuando le ocurre esto dia a dia?.
GD: Mal, triste, con muchas ganas de llorar.
GD: Con ira.

M: ¢con ira? Fijate, vamos a ponernos en esta situacion. Son las cinco de la tarde,
todos tenéis movil, llegéis a casa, os llega un mensaje de la persona que os acosa. Te
dice de todo, de todo. Te manda una foto vergonzosa que nunca querrias que saliera,

¢ Qué ocurre? ;Qué hariais en esa situacion?.
GD: Decirselo a mis padres.
GD: Bloquearlo.
GD: Ir a la policia.
GD: Yo bloguearia el WhatsApp.
GD: Pero al dia siguiente en el colegio te pegaria.
GD: Yo borraria el contacto.

GD: Pero él seguiria teniendo la foto.
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M: ¢En ese momento lo solucionaria todo?.
GD: jNo!
GD: jSil.

GD: Lo empeoraria, porque al dia siguiente estaria en el colegio enfadado,

preguntando por qué lo habias bloqueado y empezaria a pegarte.
GD: Puedes decir que lo ha hecho tu madre por equivocacion.
GD: Aungue le digas que pare, seguiré ,seguira y seguiré.
GD: También se puede pasar del él.

M: Como hemos dicho, en el patio del colegio, hay gente que es observadora y ayuda

al acosado, creéis que en Internet ;esa gente no esta?.
GD: Si que esta (varios a la vez).
M: ¢Y qué creéis que hacen en estos casos?
GD: No decir nada, lo mismo que los testigos que hay en el patio.
GD: Todo lo que pongas en una red social, aunque tu lo borres, se queda.
M: ¢El acosador va siempre sélo?.
GD: No (varios).
M: ¢Y en internet? ¢ Va siempre s6lo?.
GD: No (varios a la vez).

GD: Le puedes pedir un complice que te deje el movil y con su nimero de telefono

también puedes acosar
M: Entonces, quizas bloquear ¢sea la solucidn?.

GD: jNol.
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M: ¢Qué creiais que deberiais hacer entonces?.

GD: Decirselo a tus padres

GD: Denunciarlo

GD: Ir ala policia

M: Antes de denunciar se pueden trabajar otras cosas.
GD: Hablar con un amigo de tu clase y te ayude.

GD: Si son més personas que lo saben no se siente solo.
M: Entonces, son diez personas, hueve contra uno. ¢Qué estamos haciendo?.
GD: Es igual, otra vez

M: Entonces ¢,qué ocurre?

GD: Que hay otra vez acoso

GD: Hacia el acosador (varios)

GD: No solucionamos nada asi.

GD: El que estaba antes acosado ya no se sienta...

GD: Los que van ahora contra el acosador intenten solucionar los problemas, pero

sin que se vuelvan acosadores.

M: Entonces ¢Qué soluciones ponemos a esto? Porque nos hemos dado cuenta que

esto ¢Qué es?.
GD: Darle la vuelta.
M: ¢Y qué podemos hacer al respecto?.
GD: Que intenten hablarlo.

GD: Que se dé cuenta de la situacion del compaiiero.
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M: ¢Y por qué el acosado se ha vuelto acosador? ;Qué ha sentido para volverse €l

acosador?.
GD: Que tenia méas poder.
GD: Que tenia mas fuerza.
GD: Como el acosador se ha vuelto débil ahora quiere ser acosador.
GD: Como se siente mas fuerte que €l, quiere hacer lo mismo. Como una venganza.
GD: Como ha hecho eso queria hacer lo mismo que él.
M: ;Queria hacer lo mismo...?. Exactamente ;cémo se esta sintiendo el acosador?.
GD: Mal.
GD: Igual que el otro como al principio.
GD: Antes los que eran sus amigos Y le ayudaban, ahora no.

GD: Se han dado cuenta que en la situacién gque estaba el otro, necesitaba ayuda y

que no deberia haberle hecho eso.
M: ¢Entonces el acosador siempre es una persona mala?
GD: No tiene por qué
M: ;Como solucionamos esto?.
GD: Hablando entre ellos y diciéndoselo algiin mayor.
M: Y los adultos ¢ Qué soluciones nos pueden dar?.
GD: jA veces ninguna!.
M: ¢ A veces ninguna? ;Por qué?.

GD: Por ejemplo, hay algunas personas que pueden ir a favor de uno y con el otro

ponerle todo el marron
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GD: Los adultos pueden arreglar las cosas.

M: ¢Los necesitamos entonces para algo?.

GD: Si porque si no es como hemos dicho antes, le daremos las vuelta a la tortilla.
GD: Y asi seria todo el rato.

M:¢Qué soluciones podemos poner antes de que ocurra?.

GD: Pararlo.

M: Antes de que el acosador empiece acosar. ¢Creéis que hay soluciones?.
GD: Si (varios a la vez).

GD: Que el otro no se sienta poderoso.

GD: Bajarle los humos.

GD: Tener siempre al lado por si acaso te pasara eso.

GD: Intentar que el otro no se sienta menos poderoso.

GD: Pedir al acosador que se ponga en el lugar del acosado.

M: Aln no es acosador. ;Cémo podemos evitar que el acosador sea acosador?;Hay
algo que se pueda hacer al respecto?.

GD: Intentar que se lleven bien.

M: ;Intentar que se lleven bien? Y... bueno, ;t0 te llevas bien con todo el mundo?.
GD: No.

M: ¢ Y t0?.

GD: No.

GD: No.
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M: Vamos a volvernos a ponernos en la piel de un acosador y vamos a pensar como

creemos que se siente el acosador en ese momento, cuando nos acosa.
GD: Poderoso.
GD: Que puede hacer lo que le dé la gana
GD: Que tiene a todos de su lado y que...
GD: Que si alguno le dice algo también va a ir contra él.
GD: Que si va alguien en su contra puede ir también a por €l
GD: Que puede ir a por todos porque es el mas poderoso

M: Pero fijate, aunque yo sienta que él es poderoso ¢qué sentimiento encuentro?

Vamos a intentar... Sabéis lo que es la empatia ;no?
GD: Si

M: Empatia es la capacidad que tenemos de ponernos en el lugar del otro y sentir lo

esa persona siente en ese momento. ¢ Creéis que acosador cuando acosa se siente bien?.
GD: No (varios a la vez).
M: ¢Cbomo se sentiria el que se ha vuelto acosador?.
GD: Mal (varios a la vez).
M: ¢Qué tipo de sentimientos podria tener dentro de él1?.
GD: Porque igual se lo han hecho antes.
GD: Ira, enfado.
M: ¢De ddnde le puede llegar a este acosador todo eso?.
GD: De su familia.

GD: De la ira acumulada hacia él antes.
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GD: Que a él ya se lo habran hecho y se sentira triste y querra devolverlo.
M: Si se lo han hecho, ;de donde vino?.

GD: De otra persona.

M: ¢Creéis que el bullying es algo nuevo?.

GD: No (varios a la vez).

GD: Existe de toda la vida.

GD: Desde toda la vida, pero ha cambiado el .

M: Ahora tenemos internet. Habéis dicho una cosa muy interesante, que el débil se

ha vuelto fuerte. ;Eso antes podia pasar?.

M: Quiero que me digais ejemplos, como habéis hecho antes, cosas que se le podria

hacer a alguien por internet.
GD: Insultar.
GD: Mandar fotos comprometidas.
GD: Escribir cosas que no son verdad.
GD: Fotos privadas que haya sacado...

GD: Mandar mensajes de que no vayan con él porque ha hecho no se qué, y en

realidad es mentira.
M: ¢Entonces, al tecnologia es mala?.
GD: No.
GD: Solo si la usas para hacer cosas malas.
GD: Hay que usarla bien.

GD: Si la usas bien vale, si la usas mal no.
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GD: No utilizar las redes sociales para usos malos.
GD: Utilizarlas pero sin hacer mal a nadie.

M: Se supone que es lo que deberiamos hacer, pero hay gente que no lo hace, por eso

estamos hablando de esto.

GD: Se aburren y como por ejemplo, los acosadores mayores que se poner hacer

cosas y decir que tienen menos edad de la real.
GD: Creerse el mejor pero en realidad no lo es.
GD: Nadie es el mejor.
GD: Igual alguien es acosado en el colegio y luego en internet se las hace pasar...

M: Bien, habéis dicho cosas interesantes, muy utiles, muy buenas... jMuchas

gracias!.
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